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Dersin Amaci :

Dersin amaci, biittinlesik kurumsal iletisimin bir unsuru olarak biitiinlesik pazarlama iletisiminin agiklanmasi ve pazarlamada kullanilan pazarlama kanallarinin bitiinlesik yaklagimla incelenmesidir.

Ogretim Yontem ve Teknikleri :

Butiinlesik pazarlama iletisimi tanimi, reklam, halkla iligkiler, kisisel satig, dogrudan pazarlama, agizdan agza pazarlama vb, biitiinlesik pazarlama iletisimi yonetimi

Dersin Kaynaklari

Kaynaklan Pazarlama Yénetimi (Istanbul Universitesi), Biitiinlesik Pazarlama Iletisim Yénetimi (detay Yayincilik)<BR>Oya Eru, 2019, Biitiinlesik (Omni-Channel) Kanalli Pazarlama,
Gazi Kitabevi <BR>Biitlinlesik Pazarlama Y&netiminde Vaka Analizleri, Kriter Yayinevi

Kenneth E. Clow, Donald Baack. (2016) Biitiinlesik Reklam, Tutundurma ve Pazarlama iletigimi, Ankara: Nobel Bas. Yay.

Pazarlama Yénetimi (Anadolu Universitesi)
Gerektiginde ders surecinde belirtilecek

Klasik 2 sinav
Ders Yapisi
Matematik ve Temel Bilimler Egitim Bilimleri
Miihendislik Bilimleri Fen Bilimleri
Miihendislik Tasarimi : Saglik Bilimleri
Sosyal Bilimler 1 100 Alan Bilgisi
Ders Konulan
Hafta Konu On Hazirhk Dokiimanlar
1 Pazarlama Biliminin Gelisimi ve Biitiinlesik Pazarlamaya Duyulan Ihtiyag
2 Pazarlama iletisimi Kavrami
3 Biitiinlesik Pazarlama Iletisimi (BPI) Kavrami ve Kapsami
4 BPI'y1 Ortaya Cikaran Nedenler ve BPI Elemanlari
5 Kisisel satis Satis gelistirme
6 Pazarlama odakli halkla iliskiler Satin alma noktasi iletisimi
7 Dogrudan pazarlama
8 Reklam
9 Reklam
10 Cok Kanalli Pazarlama Stratejisi (Multi-Channel)
11 Cok Kanalli Pazarlama Stratejisi (Multi-Channel)
12 Biitlinlesik Kanalll Pazarlama Stratejisi (Omni Channel)
13 Biitlinlesik Kanalll Pazarlama Stratejisi (Omni Channel)
14 Dénem igi degerlendirme ve yariyil sonu sinav hazirigi

Dersin Ogrenme Giktilari

Sira No Agiklama

001 Pazarlama iletisimi karmasinda yer alan reklam, halkla iliskiler, satis tutundurma, dogrudan pazarlama, kisisel satis kavramlarini tanimlar
002 Pazarlama letisimi ve hedef kitle segimi arasindaki baglantiyr gegmis érnekler 1siginda degerlendirir

003 Biitlinlesik pazarlama iletisimi plani olustururken paydaslarin 6zelliklerini birbiriyle karsilagtirr

004 Coklu pazarlama kanall ve biitiinlesik pazarlama kanali kavramlarini tanimlar

005 Buttinlesik pazarlama kanali unsurlarini tanimlayip, degerlendirebilir

Programin Ogrenme Giktilari

Sira No Aciklama

P06 Stratejik Diisiinme: Ogrenciler, is diinyasindaki degisen kosullari analiz edebilme ve stratejik planlar olusturabilme becerisi kazanir.

P05 Siirdariilebilirlik ve Teknolojik Uygulamalar: Ogrenciler, lojistik ve ticaret operasyonlarini siirdiiriilebilir ve teknoloji odakli bir sekilde yénetme yetenegi kazanir. Bu, siirdiiriilebilirlik ilkelerini anlama,
yesil lojistik uygulamalarini benimseme ve son teknolojileri kullanarak is stireglerini optimize etme yetenegini igerir.

Fo7 Ulusal ve Uluslararasi iletisim: Ogrenciler, farkl kiiltirler ve diller arasinda etkili iletisim kurma yetenegi gelistirir. Bu, ulusal ve uluslararasi is diinyasinda basarili iletisim igin kritik bir yeterliliktir.

P09 Veri Analizi: Ogrenciler, bilylk veri ve analitik araglarini kullanarak is siireglerini iyilestirme ve veriye dayali kararlar alma yetenegini gelistirir.

P08 Risk Yonetimi: Ogrenciler, ticaret ve lojistik operasyonlarinda karsilagilan riskleri tanimlama, analiz etme ve etkili bir sekilde yénetme yetenedi kazanir.

P10 Isbirligi ve Ekip Calismasi: Ogrenciler, cok kiiltiirlii ekiplerde calisma yetenegi kazanir ve isbirligi iginde karmasik projeleri yénetme yetenegini icerir.

P01 Kiiresel Sorumluluk: Ogrenciler, kiiresel ticaretin etik ve siirdiriilebilir boyutlarina duyarlilik gelistirir ve bu sorumlulukla kiiresel ekonomik ve sosyal sorunlari anlama yetenegi kazanir.

P04 Kiiltiirel Farkindalik: Ogrenciler, kiiltirel gesitliligi anlama ve kiiresel pazarlarda etkili iletisim ve isbirligi kurma yetenegi gelistirir.

P03 Etik Liderlik: Ogrenciler, is diinyasinda etik liderler olarak hareket etme yetenegi kazanir. Bu, toplumsal dederlere saygili bir sekilde kararlar alabilme ve is etigi konularinda hassaslik gésterme
becerisi igerir.

P02 Yaratici Goziimleme: Ogrenciler, lojistik ve ticarette karsilasilan karmagik sorunlari analiz etme ve yaratici, etkili goziimler tiretme becerisi gelistirir.

https://obs.bandirma.edu.tr/oibs/ /bologna/progCourseDetails.aspx?curCourse=7502( p;l r&amp;curProgID=5237




Degerlendirme Olgiitleri | | AKTS Hesaplama igerigi

Yariyill Calismalan Sayisi  Katki Etkinlik Sayisi  Siiresi Toplam s Yiikii Saati
Ara Sinav 1 %40 Ders Siiresi 14 3 42
Kisa Sinav 0 %0 Sinif Digi G. Suresi 0 0 0
Odev 0 %0 Odevler 14 1 14
Uygulama 0 %0 Sunum/Seminer Hazirlama 14 3 42
Proje 0 %0 Ara Sinavlar 1 14 14
Yariyll Sonu Sinavi 1 %60 Uygulama 0 0 0
S6zlu sinav 0 %0 Laboratuvar 0 0 0
Portfolyo 0 %0 Proje 0 0 0
Laboratuvar 0 %0 Yaryill Sonu Sinavi 1 14 14
Atdlye 0 %0 Toplam is Yiikii 126
Arazi Galismasi 0 %0 AKTS Kredisi 4
Seminer 0 %0

Sunum 0 %0

Bitirme calismasi 0 %0

Dersin Ogrenme Giktilarinin Programin Ogrenme Ciktilarina Katkilan

P01 /P02 P03 /P04 P05 P06 P07 P08 P09 P10
Tim| 4 |34 /4 |5|4|5|3|4|5

0014 |3 |4|4|5|5|5|4/4]|5
002 4 |3 |4|4|5|4|5|4/4]5
003 4 3|44 /5/4|[5/4/4|5
004 4 |3 |4|4|5|4|5|4/4]5
005 4 |3 |4|4|5|4|5|4/4]5

https://obs.bandirma.edu.tr/oibs//bologna/progCourseDetails.aspx?curCourse=750200&amp;lang=tr p;curProgID=5237




Degerlendirme Olgiitleri

Yariyill Calismalan Sayisi  Katki
Tez 0 %0
Toplam %100

Dersin Ogrenme Giktilarinin Programin Ogrenme Ciktilarina Katkilan

https://obs.bandirma.edu.tr/oibs//bologna/progCourseDetails.aspx?curCourse=750200&amp;lang=tr&amp;curProgID=5237



