BANDIRMA ONYEDIi EYLUL UNIiVERSITESI
KALITE GUVENCESI SISTEMi YONERGESI

BIRINCI BOLUM
Amag, Kapsam, Dayanak ve Tanimlar

Amacg

MADDE 1- (1) Bu Yénerge; Bandirma Onyedi Eyliil Universitesinin egitim-dgretim,
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivencesi, programlarin akreditasyon
stirecleri, bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklar ile Kalite Komisyonunun,
Kalite Alt Komisyonlarinin, Birim Kalite Komisyonlarinin olusum ve ¢alismalarina iliskin usul
ve esaslar belirlemeyi amaglar.

Kapsam

MADDE 2- (1) Bu Yénerge; Bandirma Onyedi Eyliil Universitesinin egitim-dgretim,
arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin i¢ ve dis kalite giivencesi, programlarin akreditasyon
stirecleri, bu kapsamda tanimlanan gorev, yetki ve sorumluluklar ile Kalite Komisyonunun,
Kalite Alt Komisyonlarinin, Birim Kalite Komisyonlarinin olusum ve ¢alismalarina iliskin usul
ve esaslarina ait hiikiimleri kapsar.

Dayanak

MADDE 3- (1) Bu Yonerge, 4/11/1981 tarihli ve 2547 sayili Yiiksekogretim
Kanununun ek 35 inci maddesi ile 23/11/2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yonetmeligi’ne
dayanilarak hazirlanmistir.

Tanimlar

MADDE 4- (1) Bu Yonergede gegen;

a) Akademik Birim: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesine bagh fakiilte, enstiti,
yiiksekokul, meslek yiiksekokulu ile uygulama ve arastirma merkezlerini,

b) Akreditasyon: Bir dis degerlendirici kurum tarafindan belirli bir alanda onceden
belirlenmis akademik ve alana 6zgli standartlarin bir yiiksekdgretim programi tarafindan
karsilanip karsilanmadigini 6l¢en degerlendirme ve dis kalite giivence siirecini,

¢) Birim: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesine bagl akademik ve idari birimleri,

¢) Birim Kalite Komisyonu: Akademik ve idari birimlerde kurulan birim kalite
komisyonlarini,

d) Bagimsiz Dis Degerlendirme ve Akreditasyon Kuruluslari: Yurt i¢inde veya yurt
disinda dis degerlendirme ve akreditasyon faaliyetleri gosteren kurum ve kuruluslari,

e) Dis Degerlendirici: Kurumsal dis degerlendirme programinda gorev yapmak iizere
Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan gorevlendirilen disg degerlendirme siirecini yliriitmeye
yetkin kisiyi,

f) Dis Degerlendirme: Universitenin veya bir programimin, egitim-dgretim ve arastirma
faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yetkilendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekogretim Kurulunca taninan, bagimsiz kalite
degerlendirme tescil belgesine sahip dis degerlendirme kuruluslar1 tarafindan yliriitiilen dis
degerlendirme siirecini,

) Genel Sekreter: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Genel Sekreterini,

g) I¢ Degerlendirme: Egitim-6gretim ve arastirma faaliyetleri ile idari hizmetlerin
kalitesinin ve kurumsal kalite gelistirme c¢alismalarinin, Kalite Komisyonu tarafindan
degerlendirilmesini,

h) Idari Birim: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Genel Sekreterligine bagl tiim idari
birimlert,

1) Kalite Degerlendirme Tescil Belgesi: Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
onaylanan, bagimsiz kurum veya kuruluslarin; belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik
ve alana 6zgl standartlarin bir yiiksekogretim programi tarafindan karsilanip karsilanmadigini



6l¢cen dis degerlendirme ve kalite giivence siirecini degerlendirmeye yetkili oldugunu gdsteren
belgeyi,

i) Kalite Giivencesi: Universitenin veya bir programinin, i¢ ve dis kalite standartlari ile
uyumlu kalite ve performans siireglerini tam olarak yerine getirdigine dair gilivence
saglayabilmek i¢in yapilan planli ve sistemli islemleri,

j) Kalite Komisyonu: Universitede kalite degerlendirme ve giivencesi ¢alismalari ile
akreditasyon ¢aligmalarinin diizenlenmesi ve yliriitiilmesinden sorumlu komisyonu,

k) Kalite Alt Komisyonlari: Bu Yo6nergede belirlenen usul ve esaslar ger¢evesinde
calismalar yapmak iizere gorevlendirilen Egitim-Ogretim, Arastirma-Gelistirme ve Yonetim
Sistemi Kalite Alt Komisyonlarini,

[) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi: Senato tarafindan belirlenen ilkelere gore
secilmis Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi dgrencisini,

m) Kalite Temsilcileri: Birimlerde kalite ¢aligmalarina katki sunan akademik ve idari
personeli,

n) Kurum I¢ Degerlendirme Raporu (KiDR) : Yiiksekdgretim kurumunun; egitim-
Ogretim, arastirma ve toplumsal katk: faaliyetleri ile idari hizmetlerine iligkin kalite giivencesi
stireclerini izlemek amaciyla yiiksekdgretim kurumu tarafindan her yil hazirlanan raporu,

0) Kurumsal Dis Degerlendirme Programi: Yiiksekogretim kurumlarinin egitim-
Ogretim, aragtirma ve toplumsal katki faaliyetleri ile idari hizmetlerinin kalitesinin, bes yilda en
az bir defa olmak iizere Yiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan periyodik olarak
gerceklestirilecek dis degerlendirme siirecini,

6) Kurumsal Geri Bildirim Raporu (KGBR) : Kurumsal dis degerlendirme programi
kapsaminda degerlendirilen yiiksekogretim kurumu i¢in dis degerlendiriciler tarafindan
hazirlanan kurumun giiclii ve iyilesmeye acik alanlarini igceren raporu,

p) Performans Gostergeleri: Yiiksekogretim kurumlarinin amag ve hedeflerine ulasip
ulasmadigin1 ya da ne kadar ulastigin1 6lgmek, izlemek ve degerlendirmek i¢in kullanilan
araclari,

r) Program Degerlendirmesi: Yiiksekogretim kurumlarinda ig kalite giivence sisteminin
bir pargasi olarak 6gretim programlarinin degerlendirilmesi ¢alismalarini,

S) Program Akreditasyonu: Bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslart
tarafindan belirli bir alanda 6nceden belirlenmis akademik ve alana 6zgili standartlarin bir
yiiksekogretim programu tarafindan karsilanip karsilanmadigini dlgen dis degerlendirme ve
kalite glivence siirecini,

s) Rektor: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Rektoriinii,

t) Senato: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Senatosunu,

u) Strateji Gelistirme Daire Baskani: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Strateji
Gelistirme Daire Bagkanini,

ii) Stratejik Planlama: Universitenin; kalkinma planlar1, programlari, ilgili mevzuat ve
benimsedigi temel ilkeleri ger¢evesinde gelecege iliskin misyon ve vizyonlarini olusturmak,
stratejik amaglarini ve 6l¢iilebilir hedeflerini belirlemek, performanslarini dnceden belirlenmis
olan gostergeler dogrultusunda 6lgmek ve bu siirecin izleme ve degerlendirmesini yapmak
amaciyla katilimc1 yontemlerle stratejik plan hazirlanmasi ve ilgili performans gostergelerinin
stirekli izlenmesi siirecini,

v) Tiirkiye Yiiksekogretim Yeterlilikler Cergevesi (TYYC) : Avrupa Yeterlilikler
Cergevesi ile uyumlu olacak sekilde tasarlanan; ilk, orta ve yliksekdgretim dahil, mesleki, genel
ve akademik egitim ve 6gretim programlari ve diger 6grenme yollariyla kazanilan tiim yeterlilik
esaslarini gosteren ulusal yeterlilikler ¢ergevesini,

y) Universite: Bandirma Onyedi Eyliil Universitesini,

z) Yonerge: Bandirma Onyedi Eylil Universitesi Kalite Giivencesi Sistemi
Y Onergesini,



aa) Yonetmelik: 23/11/2018 tarihli ve 30604 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan
Yiiksekogretim Kalite Giivencesi ve Yiiksekogretim Kalite Kurulu Yo6netmeligini,

ab) Yiiksekogretim Kalite Kurulu: Yiiksekdgretim kurumlariin kalite degerlendirme
ve giivencesi c¢aligmalar1 ile akreditasyon calismalarinin diizenlenmesi ve yiiriitiilmesinden
sorumlu Kurulunu,

ifade eder.

IKINCI BOLUM
Kalite Komisyonunun Olusumu Gorevleri Calisma Usul ve Esaslar

Kalite komisyonunun olusumu

MADDE 5 - (1) Komisyon iiyeleri, aymi fakiilte, enstitli, yiiksekokul, meslek
yiiksekokulunu temsilen birden fazla olmamak ve farkli bilim alanlarindan olmak {izere
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Senatosu tarafindan belirlenen iiyelerden olusur.
Komisyon iiyeleri arasinda Genel Sekreter, Ogrenci Temsilcisi ile Strateji Gelistirme Daire
Baskani1 bulunur.

(2) Kalite Komisyonunun bagkanligini Rektor, Rektoriin bulunmadigi zamanlarda
Rektoriin gorevlendirecegi Rektdr Yardimceist yapar.

(3) Komisyon iiyeleri Universite internet sayfasinda ilan edilir.

(4) Senato tarafindan belirlenen Ogrenci Temsilcisi disindaki iiyelerin gérev siireleri ii¢
yildir. Gegerli mazereti olmaksizin bir takvim yil1 i¢inde iist tiste iki toplantiya katilmayan ya
da alt1 aydan fazla siire ile hastalik, kaza vb. nedenle goérevini yapamaz hale gelen iiyelerin
tiyelikleri, siirenin bitimi beklenmeden kendiliginden sona erer. Baskan’in gerekli gordiigi
hallerde de Senato tarafindan ii¢ yillik siire dolmadan da iiyelik sona erdirilebilir.

(5) Uyeligi her hangi bir nedenle sona eren iiyenin yerine, ayn1 usulle kalan siireyi
tamamlamak iizere Senato tarafindan yeni liye belirlenir. Gorev siiresi sona eren iiyeler yeniden
secilebilir.

6) Kalite Komisyonu Ogrenci Temsilcisi, her egitim 6gretim yili basinda 6grenciler
arasindan bir yi1l i¢in Senato tarafindan belirlenir.

Kalite komisyonunun ¢alisma usul ve esaslari

MADDE 6 - (1) Komisyon, asagida belirtilen usul ve esaslara gore ¢alisir:

a) Komisyon, her akademik yilda en az iki kez, ayrica Komisyon Bagkaninin ¢agrisi
veya kurul iiyelerinin salt ¢ogunlugunun yazili istegi ile toplanir. Toplant1 ¢agris1 Baskan
tarafindan yapilir.

b) Komisyon, iiye tam sayisinin salt cogunlugu ile toplanir ve toplantiya katilanlarin salt
cogunlugu ile karar alir. Oylarin esit olmast durumunda Baskanin oyu dogrultusunda karar
verilmis sayilir.

¢) Komisyonun biiro ve personel destek hizmetleri, Strateji Gelistirme Daire Bagkanligi
tarafindan yiiriitiliir.

Kalite komisyonunun gorevleri

MADDE 7 - (1) Komisyonun gorevleri sunlardir:

a) Universitenin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, egitim-dgretim ve arastirma-
gelistirme faaliyetleri ile idari hizmetlerin degerlendirilmesi ve kalitesinin gelistirilmesi ile
ilgili i¢ ve dis kalite giivence sistemini kurmak, kurumsal gostergeleri belirlemek ve bu
kapsamda yapilacak c¢alismalar1 Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan belirlenen usul ve
esaslar dogrultusunda yiiriitmek ve bu kapsamda hazirladiklar1 ¢caligmalar1 Senatonu onayina
sunmak,

b) i¢ degerlendirme g¢alismalarini yiiriitmek ve kurumsal degerlendirme ve kalite
gelistirme ¢aligmalarinin sonuglarini igeren yillik kurumsal degerlendirme raporunu hazirlamak
ve Senatoya sunmak, onaylanan yillik kurumsal degerlendirme raporunun, kamuoyuna
duyurulmasini saglayacak sekilde Universitenin internet sayfasinda yer almasini saglamak,



c) Dis degerlendirme siirecinde gerekli hazirliklar1 yapmak, Yiiksekogretim Kalite
Kurulu ile dis degerlendirici kurumlarin taleplerine her tiirlii destegi vermek,

¢) Universitede kalite yonetim siireglerinin uygulanmasinda katilimciliga, kaynaklart
etkin ve verimli kullanmaya, siire¢leri iyilestirmeye dayali kalite kiiltiiriiniin gelistirilmesini ve
yayginlastirilmasini saglamak,

d) i¢ ve dis degerlendirme raporlar1 sonucu dogrultusunda iyilestirme c¢alismalar
yapmak,

e) Calismalarinda ve raporlamalarinda Universite diizeyinde standart sablon, form, tablo
vb. gelistirmek.

UCUNCU BOLUM
Kalite Alt Komisyonlarinin Olusumu Gorev Calisma Usul ve Esaslar

Kalite alt komisyonunun olusumu

Madde 8 - (1) Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Kalite Alt Komisyonlar1 sunlardir:

a) Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu,

b) Arastirma ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonu,

C) Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonu,

(2) Kalite Komisyonu, her Kalite Alt Komisyonu Bagkani ve iyelerini {i¢ yil i¢in
gorevlendirir. Gorev siiresi dolan baskan ve tiye yeniden gorevlendirilebilir. Siiresi dolmadan
tiyeligin bosalmasi veya tiyeligin degistirilmesi durumunda, kalan siireyi tamamlamak {izere
ayni yontemle yeni bir gérevlendirme yapilir.

(3) Kalite Alt Komisyonlari, ¢alismalarini ve raporlarin1 Yo6netmelik ve bu Yonerge
hiikiimlerine gore yuriitiir.

(4) Kalite Alt Komisyonlari, her yil diizenli olarak, bir sonraki takvim yilinin
baslangicina kadar, kendi yillik i¢ degerlendirme raporunu, bir sonraki yilin is takvimini ve
tyilestirme planlarini olusturur ve yiiriitiir.

(5) Kalite Alt Komisyonlari, ¢alismalarinda ve raporlamalarinda Universite diizeyinde
standard1 saglamak i¢in form, cetvel, tablo vb. standart belgeler, dokiiman ve kayitlar
gelistirebilir.

(6) Kalite Alt Komisyonlari, bu Yonergede belirlenen gorevleri ile ilgili ¢aligma
sonuglarini Kalite Komisyonu’na belirlenen stireler i¢inde rapor bigiminde gonderir.

(7) Kalite Alt Komisyonlarinin sekretarya ve personel destek hizmetlerini karsilayacak
birimler asagidaki gibi belirlenmistir:

a) Egitim ve Ogretim Alt Komisyonunun sekretarya ve personel destek hizmetleri
Ogrenci Isleri Daire Baskanliginca,

b) Arastirma ve Gelistirme Alt Komisyonunun sekretarya ve personel destek hizmetleri
Bilimsel Arastirma Projeleri Koordinasyon Birimi Koordinatorliigiince,

c) Yonetim Sistemi Alt Komisyonunun sekretarya ve personel destek hizmetleri Strateji
Gelistirme Daire Baskanliginca,

karsilanir.

Kalite alt komisyonlariin gorev ve sorumluluklari

Madde 9 - (1) Egitim ve Ogretim Kalite Alt Komisyonu gérev ve sorumluluklari
sunlardir;

a) Universite akademik birimlerinin egitim-6gretim etkinlikleri ile ilgili uygulamalarin
takip etmek,

b) Kalite Komisyonunun yonlendirmesinde egitim-6gretim alani itibari ile i¢ ve dis
degerlendirme ¢alismalarina katilmak,

€) Programlarin egitim amaglari ve kazanimlarina yonelik anket c¢alismalarinin
sonuclarindan yararlanarak ilgili 6l¢me ve degerlendirmeleri yapmak,

¢) Ogrenci merkezli 6grenme, dgretme ve degerlendirme calismalar1 yapmak,



d) Ogrencinin kayit yaptirmasindan mezuniyetine kadar gecen dénemde daha etkin
egitim-6gretim hizmeti almasini saglayacak ¢aligmalar yapmak,

e) Universitenin egitim-dgretim siirecinin etkin bir sekilde yiiriitiilmesi ve egitim-
Ogretimin hedeflerine ulasilmasina iligkin egitim-6gretim kadrosunun nitel ve nicel yeterliligi
ile ilgili caligmalar yapmak,

f) Universitenin egitim-dgretim etkinligini artiracak, derslik, bilgisayar laboratuvari,
kiitiiphane, toplant1 salonu, atdlye, klinik, laboratuvar, uygulama alanlari, sergi alanlari,
bireysel caligma alan1 gibi 6grenme ortamlarinin yeterliligini ve uygunlugunu arastirmak,

g) Ogrenci ve calisanlar gibi i¢c paydaslar ile isveren, is diinyasi, meslek oOrgiitii
temsilcileri, mezunlar gibi dis paydaslarin stirece katilimini saglayarak her yil programlarin
gbzden gecirilmesini, degerlendirilmesini gergeklestirmek ve giincelleme veya iyilestirilmesine
yonelik planlamalar yapmak,

g) Akademik birimlerin egitim-6gretim ile ilgili 6lgiilebilir nitelikteki hedefleri, bu
hedeflerle ilgili performans gostergelerinin belirlenmesini ve bunlarin diizenli olarak gézden
gecirilmesini saglamak,

h) Egitim-6gretim siiregleri, ders program ve yiikleri, egitim-6gretim programlarinin
etkinligi, Ogrenci katilimi ve memnuniyeti basta olmak {izere Ogrencilerin kalite ve
performanslarin1 6lgmek icin anketler diizenlemek,

1) I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda egitim-6gretim ile ilgili ortaya cikan ve
tyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢alismalar1 yapmak,

1) Egitim-0gretim faaliyetlerine yoOnelik verileri periyodik olarak 6lgmek,
degerlendirmek ve sonuclar1 Kalite Komisyonuna iletmektir.

(2) Arastirma ve Gelistirme Kalite Alt Komisyonunun gorev ve sorumluluklari
sunlardir;

a) Universitenin arastirma stratejileri, hedefleri ve bu hedeflere ulasma yollari ile ilgili
calismalar yapmak,

b) Universitenin arastirma alt yapist konusunda degerlendirmeler yapip oOzellikle
disiplinler aras1 caligmalar yapabilecek altyapilarin kurulmasi konusunda tegvik mekanizmalari
gelistirmek,

c) TUBITAK, BAP, AB benzeri kurumlarla gerceklestirilen projeler, makaleler,
patentler Ve arastirma sonucu ortaya ¢ikan bilimsel eserlere iliskin istatistikleri degerlendirmek,
Universiteye yonelik ulusal ve uluslararasi derecelendirme kuruluslari tarafindan yapilan
degerlendirme sonuglarini inceleyip, arastirma performansini artirmak i¢in Onerilerde
bulunmak,

¢) Universitenin aragtrma kadrosunun yetkinligi, gelisimi ve siirdiiriilebilirligi
konusunda ¢aligmalar yapmak,

d) I¢ ve dis degerlendirme raporlarinda arastirma-gelistirme ile ilgili ortaya ¢ikan ve
lyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili gerekli ¢aligmalar1 yapmak,

e) Arastirma-gelistirme faaliyetlerine yonelik verileri periyodik olarak 6lgmek,
degerlendirmek ve sonuclar1 Kalite Komisyonuna iletmektir.

(3) Yonetim Sistemi Kalite Alt Komisyonunun gorev ve sorumluluklari sunlardir;

a) Universitenin misyon ve hedeflerine ulasma ¢abalar1 dogrultusunda kurumsal
yonetim etkinlikleri lizerine ¢calismalar yapmalk,

b) Universitenin yonetim ve idari birimlerinin yapilanmasina iliskin degerlendirme ve
guncelleme caligmalar1 yapmak,

¢) Universitenin insan kaynaklari ve insan kaynaklari yonetimine iliskin degerlendirme
caligmalar1 yapmak,

¢) Universitenin mali kaynaklari ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarmin, egitim-6gretim
ve arastirma-gelistirme faaliyetleri ile idari hizmetler i¢in etkili, ekonomik ve verimli
kullaniminin saglanmasina iligkin ¢aligsmalar yapmak,



d) Universitenin bilgi ydnetim sistemine iliskin siireglerinin tasarmmi, takibi ve
etkinligini degerlendirerek iyilestirme galigsmalarin1 yapmak,

e) Yonetimin etkinligi ve hesap verilebilirligi kapsaminda kurum kalite giivencesi
sisteminin Ozelliklerinin belirlenmesi, verimliliginin Slgiilmesi ve iyilestirme calismalarini
yapmak,

f) Universitenin i¢ ve dis paydaslarmni bilgilendirme siireclerini tasarlamak,

0) I¢c ve dis degerlendirme raporlarinda yonetim sistemi ile ilgili ortaya ¢ikan ve
tyilestirmeye gereksinim duyulan alanlarla ilgili iyilestirme ¢alismalarini yapmak,

g) Yonetim sistemine iliskin kalite faaliyetlerine yonelik verileri periyodik olarak
Olcmek, degerlendirmek ve sonuclar1 Kalite Komisyonuna iletmektir.

DORDUNCU BOLUM

Birim Kalite Komisyonunun Olusumu, Gorevleri, Calisma Usul ve Esaslari

Birim kalite komisyonunun olusumu

MADDE 10 - (1) Birim Kalite Komisyonu; akademik birimlerde dekan/miidiir veya
yardimeisinin  baskanliginda, her bolim/program baskan veya yardimcisindan ve birim
sekreterinden olusur. Ogrencisi olan birimin 6grenci temsilcisi de komisyonda yer alir. idari
birimlerdeki birim kalite komisyonu ise birim amirinin baskanliginda, sube miidiirleri ve
seflerden olusur. Birim Kalite Komisyonu olusturulurken gerekli hallerde baska birimlerden de
gorevlendirme yapilabilir.

(2) Herhangi bir nedenle bosalan iiyelik i¢in ayni usul ve esaslara gore yeni bir liye
secilir. Gorev siiresi sona eren liye, ayn1 usul ve esaslara gére yeniden seg¢ilebilir.

(3) Birimin kalite komisyonunun iiyeleri, birimin amiri tarafindan belirlenir.

(4) Birim amiri, Birim Kalite Komisyonu’ndaki tyelik degisikliklerini Kalite
Komisyonu’na bildirir.

Birim kalite komisyonunun c¢alisma usul ve esaslari

MADDE 11 - (1) Birim kalite komisyonu asagida belirtilen usul ve esaslar
dogrultusunda calisir:

a) Birim kalite komisyonu her akademik yilda en az iki kez toplanr.

b) Toplant1 giindemi, tarihi ve yeri baskan tarafindan belirlenir ve iiyelere duyurulur.

c) Birim kalite komisyonu iiye tam sayisinin salt ¢cogunluguyla toplanir ve toplantiya
katilanlarin salt cogunluguyla karar alir.

Birim kalite komisyonunun gorevleri

Madde 12 - (1)Birim kalite komisyonunun gorevleri sunlardir:

a) Birimin stratejik plan1 ve hedefleri dogrultusunda, akademik ve idari hizmetlerin
degerlendirilmesi, kalitenin gelistirilmesi ve akreditasyon siirecinde yapilacak her tiirlii
caligmalarin yiiriitilmesini saglamak,

b) Birim I¢ Degerlendirme Raporu’nu hazirlamak,

c) Birimde kalite yonetim sistemi ile ilgili bagimsiz degerlendirme kuruluslart
tarafindan yapilacak belgelendirme ve sonrasi degerlendirme ¢aligmalar1 icin gerekli
hazirliklart yapmak, bu kuruluslara her tiirlii destegi vermek,

¢) Kalite Komisyonunun kararlarini ilgili birimin ilgili boliim, program, alt birimlerine
duyurmak, uygulamalarina katki saglamak ve sonuglarini izlemek,

d) Faaliyetleriyle ilgili olarak hazirlayacaklar yillik raporu Ocak ay1 sonuna kadar kalite
alt komisyonlarma sunmak,

e) Kalite Komisyonu, kalite alt komisyonlarinin talepleri dogrultusunda birimdeki diger
kalite ile ilgili islemleri ger¢eklestirmek, izlemek ve sonuglar1 raporlamak.

BESINCi BOLUM
Degerlendirme Siirecleri
I¢ degerlendirme siireci ve takvimi



Madde 13 - (1) Universite, egitim-6gretim ile arastirma-gelistirme faaliyetlerini ve
bunlar1 destekleyen idari hizmetlerin tiimiinii i¢ine alacak sekilde stratejik plan ve yillik olarak,
performans programi ve faaliyet raporu ile biitiinlesik yapida bir i¢ degerlendirme raporu
hazirlar.

(2) Birim kalite komisyonlar1 birimlerine iliskin i¢ degerlendirme ¢aligmalarini her yil
Ocak ay1 sonuna kadar tamamlar ve raporlarini kalite alt komisyonlarina en ge¢ Ocak ay1
sonuna kadar gonderir. Kalite alt komisyonlar1 da kendi alanlar itibariyle i¢ degerlendirme
calismalarini her y1l Subat ay1 sonuna kadar tamamlar ve Kalite Komisyonuna gonderir. Kalite
Komisyonu, kalite alt komisyonlarmin i¢ degerlendirme ¢alismalarini degerlendirir ve I¢
Degerlendirme Raporunu Subat-Mart ayinda tamamlar.

(3) Universite, hazirlanan I¢ Degerlendirme Raporunu Mart aymin sonuna kadar bilgi
amacl Yiiksekogretim Kalite Kuruluna gonderir.

I¢ degerlendirme raporlarinin kapsami

Madde 14 - (1) Universitede yapilacak i¢ degerlendirme raporu;

a) Yiuksekogretimin ulusal strateji ve hedefleri 1s18inda belirledigi ve kurumun misyonu,
vizyonu ve stratejik hedefleri ile uyumlu kalite politikasini, izledigi yontem ve siireclerini,

b) Kurumun misyon ve hedeflerine ulasabilmek i¢in uyguladigi yonetsel-orgiitsel
stirecleri ve faaliyetlerini,

¢) Kurumun misyon ve hedeflerine ulastigindan emin olmak iizere akademik ve idari
birimlerin anahtar performans gostergeleri ile Olciilebilir nitelikteki hedeflerini degerlendirdigi
ve bunlarin periyodik olarak gdzden gegirilmesini igeren i¢ kalite giivence sistemini,

¢) Bir onceki i¢ ve dis degerlendirmede ortaya ¢ikan ve iyilestirilmeye ihtiya¢ duyulan
alanlarla ilgili iyilestirme faaliyetlerini,

kapsar.

Dis degerlendirme siireci ve takvimi

Madde 15 - (1) Universite, en az bes yilda bir, Yiiksekogretim Kalite Kurulu tarafindan
yiiritiilecek diizenli bir kurumsal dis degerlendirme siireci kapsaminda degerlendirilmekle
yiikiimliidiir. Universitenin dis degerlendirme takvimi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu
tarafindan hazirlanir ve ilan edilir.

(2) Kurumsal Dig Degerlendirme Programi, Kurul tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler araciliiyla, kurumun i¢ degerlendirme raporu iizerinden 6n degerlendirmesi,
saha ziyareti ve kurumsal geri bildirim raporunun hazirlanmasi asamalarindan olusan
degerlendirme siirecini kapsar.

(3) Universitenin dis degerlendirilmesi, Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan taninan
veya gorevlendirilen dis degerlendiriciler veya Yiiksekdgretim Kalite Kurulu tarafindan Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesi yetkisi almig bagimsiz kurumlarca gergeklestirilir.

(4) Birim/program diizeyinde akreditasyona yonelik dis degerlendirme hizmeti, Kalite
Degerlendirme Tescil Belgesine sahip ulusal veya uluslararast bagimsiz bir kurumca
gerceklestirilir ve birim/program ile sinirl olur.

Kurumsal geri bildirim raporunun kapsam

Madde 16 - (1) Kurumsal Dis Degerlendirme Programina dahil olan her yiiksekogretim
kurumu i¢in, degerlendirme siirecinin sonunda Kurul tarafindan gorevlendirilen dis
degerlendiriciler tarafindan bir kurumsal geri bildirim raporu hazirlanir.

(2) Yiksekogretim Kurumu i¢in hazirlanan Kurumsal Geri Bildirim Raporu; kurumda
yiiriitiilen egitim-6gretim, arastirma-gelistirme faaliyetleri, varsa bolgesel ve ulusal 6l¢ekte one
cikan toplumsal katki faaliyetleri ile kurumun idari hizmetlerinin ve kurumsal karar alma
stireglerindeki kalite giivencesi sistemi ile kurumun giiclii ve iyilesmeye acik alanlarini kapsar.

Ic ve dis degerlendirme sonuc¢larinin kamuoyuna a¢iklanmasi

Madde 17 — (1) Yiiksekogretim kurumlarinda yapilan i¢ ve dis degerlendirmelerin
sonuclar1 kamuoyuna agiktir. Yillik Kurum I¢ Degerlendirme Raporu ve dis degerlendirme



programina iliskin Kurumsal Geri Bildirim Raporu ilgili yiiksekdgretim kurumlarinin ve
Yiiksekogretim Kalite Kurulunun resmi internet sayfalarinda yayimlanir.

Kalite gelistirme ve kalite giivencesi calismalar:1 kapsamindaki harcamalar

Madde 18 - (1) Bu Yonerge kapsaminda, Universite tarafindan gergeklestirilecek
calismalara iliskin her tiirlii harcama, Universitenin biitgesine ilgili konuda tahsis edilecek
O0denekle karsilanir.

Program akreditasyonu ve akreditasyon kuruluslariyla ilgili islemler

Madde 19 - (1) Yiiksekogretim kurumlarinda program akreditasyonuna yonelik dis
degerlendirme hizmeti, Kurul tarafindan program akreditasyonu alaninda yetkilendirilmis veya
Kurul tarafindan taninan bagimsiz dis degerlendirme ve akreditasyon kuruluslarinca
gerceklestirilir.

(2) Yiiksekogretim Kalite Kurulu disindaki bagimsiz kalite giivencesi kurum ve
kuruluslarinin raporlarinin degerlendirilmesi, Kalite Degerlendirme Tescil Belgesine bagvuru,
diizenli degerlendirilme siirecleri ve etkinliklerine iliskin ilkeler Yiiksekogretim Kalite Kurulu
tarafindan belirlenir.

ALTINCI BOLUM
Diger Hiikiimler

Hiikiim bulunmayan haller

MADDE 20 — (1) Bu Ydnergede hiikiim bulunmayan hallerde ilgili mevzuat hitkiimleri
ve Senato kararlar1 uygulanir.

Yiiriirliikten kaldirilan yonerge

MADDE 21 - (1) 27/06/2016 tarihli ve 2016/11 sayil1 Senato toplantisinda kabul edilen
Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi Kalite Giivencesi Yonergesi yiiriirliikten kaldiriimastir.

Yiirirlik

MADDE 22 - (1) Bu Yonerge, Senatoda kabul edildigi tarihten itibaren yiiriirliige girer.

Yiiriitme

MADDE 23 - (1) Bu Yonerge hiikiimleri Rektor tarafindan yiiriitiiliir.

Yonergenin Kabul Edildigi Senato’nun
Tarihi Sayisi
13/12/2018 2018/22




