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BiRiM KALITE TOPLANTI -
Toplanti Adi  FUTANAG] Toplanti No (YiL 2025/09
SAYI)
Kalite Komisyonu Guz Dénemi Toplantis
Toplanti Y e plants .. Toplantlyl_ . Yabanci Diller Yiiksekokulu
Konusu Diizenleyen Birim
. [MA1-203 Dersligi . 31.10.2025- 12:30-14:00
Toplanti Yeri Tarih / Saat
1 |Acilis ve Yoklama
2 [2025-2026 Akademik Y1l Kalite Caligmalarina Genel Bakis
TOPLANTI
GUNDEMi . — . .
3 [2025-2026 Kalite Giivence Hedef ve Oncelikli Alanlarin Belirlenmesi
4 2025 BIDR Hazirlik Siireci ve Goérev Dagilimi
5 [Olgme ve Degerlendirme ve Program-Materyal Gelistirme Siireclerinin
Degerlendirilmesi
6 [Ogrenci Kalite Temsilcisinin Gériislerinin Alinmasi
7 Birim Igi Ogrenci Memnuniyet Anketlerinin Olusturulmasi
8 [ic-Dis Paydaslar ile iletisimin Giiglendirilmesi Siirecleri ve Uyum Mekanizmalarinin
Degerlendirilmesi
9 [Kalite ve Farkindalik Egitimlerinin Planlanmasi ve Uygulanmasi Siiregleri
10 [Risk Kitiigiiniin G6zden Gegirilmesi
11 |Arastirma ve Toplumsal Katki Alanlarinda Kalite Gelistirme Onerileri
12 [Kalite Siireglerinde Arsivleme, Raporlama ve Dokiimantasyon Siireglerinin Goriisiilmesi
13 |Dilek ve Temenniler
1 |
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Cihad Aydin Ogr. Gor. Fatma irem Ocaktan Kurgan Ogr. Gor. Tiirkan Yilmaz

Sube Muduru

Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Birim

Sorumlusu

Yabanci Diller Yuksekokulu Muduarlugia Madir Yabanci Diller Yiksekokulu Midir

Yardimcisi

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis
olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip

edilmelidir.




Dokiiman N BKKT/YDYO/0
BANDIRMA ONYEDi EYLUL UNIVERSITESI okuman No 9

Y Diller Yiiksekokul i
abanci Diller Yiiksekokulu ilk yayin tarihi 6.11.2025

KALITE KOMISYONU 2025-2026 GUZ DONEMI Rev.No/Tarih | 00/..

TOPLANTI TUTANAGI

Sayfa sayisi 2/5

GUNDEMDISI | 2
TALEPLER *

* Tiim kurul iiyeleri sorumluluk alanlarinda gerekli gérdiikleri konulari kurulda gériisiilmek iizere, giindem
disi olarak teklif edebileceklerdir.

ALINAN KARARLAR

No

Karar Agiklamasi

2025-2026 Akademik Y1li Kalite Toplantisi, Yabanci Diller Boliimii Baskan1 Ogr.Gér. Cansu DINC
AYAZ’1n, Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii Ogr. Gor. Tiirkan YILMAZ’1 acilis konusmasini
yapmak {izere takdim etmesiyle baslamistir. YILMAZ, Kalite Komisyonu iiyelerini selamladiktan ve
giindem maddelerini 6zetledikten sonra, tiim 6gretim elemanlarina hem {iniversite genelinde hem de
Yiiksekokulda yiiriitiilen kalite ¢aligmalarina hakim olmanin 6nemini vurgulamistir.

Yabanci Diller Yiiksekokulu Miidiirii Ogr. Gér. Tiirkan YILMAZ, Kalite ve Akreditasyon Programi
siireci kapsaminda Yiiksekokulda kaydedilen ilerlemelere iliskin genel bir degerlendirme yaparak sz
Yabanci Diller Béliimii Baskan1 Ogr. Goér. Cansu DINC AYAZ’a birakmustir. DINC AYAZ,
Yiiksekokul web sitesinde yaz doneminden bu yana yapilan giincellemeleri tanitarak “Kalite Yonetim
Sistemi” meniisiinii katilimcilara sunmustur. Goérev tanimlari, is akiglari, komisyonlar ve gorevleri
ayrintili bicimde agiklanmis; komisyonlarm gorev dagilimlari aktarilmistir. Ayrica DINC AYAZ,
Kalite Komisyonu iiyelerinin diger komisyonlarin isleyis ve siireclerinden de sorumlu olduklarini, bu
siiregleri denetlemelerinin 6nemini vurgulamigtir. Toplantida “Kalite Yonetim Sistemi” mendiisiinde
yer alan Kalite El Kitab1’nin 6gretim elemanlari ile 6grenci temsilcisi tarafindan dikkatle incelenmesi
ve igsellestirilmesi gerektigi belirtilmistir. Son olarak, Yiiksekokulda gerceklestirilen tiim toplanti
tutanaklarinin aym1 meniide seffaflikla yayimlandigi, ayrica “Siirekli lyilestirme Caligmalarr’
sayfasinda PUKO déngiilerinin yer aldig bilgisi paylasilmustir.

Kalite giivence hedefleri kapsaminda, internet sitesinin daha kullanici dostu ve optimize héle
getirilmesi gerekliligi Ogr. Gor. Dr. Ilker BOZBEY tarafindan dile getirilmistir. Ardindan Yiiksekokul
Sekreteri Cihad AYDIN, yeni baslayan 6grenciler ve 6gretim elemanlarinin kalite siireclerini kolaycal
takip edebilmeleri ve ilgili kisilere ulasabilmeleri i¢in bilgilendirici bir i¢erik hazirlanmasinin énemini
vurgulamigtir. Bu dogrultuda kalite ve 6grenci el kitapgiklarin gelistirilmesi giindeme alinmustir.
Ogr. Gor. Kiibra YAZKAN, yeni baslayan 6gretim elemanlarina yonelik kapsamli bir oryantasyon

rogrami diizenlenmesi dnerisinde bulunmus; Ogr. Gor. Dr. llker BOZBEY ise bu programin gozlem|

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Birim Yardimcisi

Cihad Aydin Ogr. Gor. Fatma irem Ocaktan Kurgan Ogr. Gor. Tiirkan Yilmaz
Sube Muduru Yabanci Diller Yuksekokulu Muduarlugia Madir Yabanci Diller Yiksekokulu Midir

Sorumlusu

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis
olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip

edilmelidir.
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dersleri ve mentor 6gretim eleman1 uygulamalariyla desteklenebilecegini belirtmistir.

Kalite 6grenci temsilcisi Meryem LEVENT genel olarak memnuniyetini ifade ettikten sonra,
Ogrencilerden gelen geri bildirimleri paylagsmigtir. Yiiksekokul web sitesinde zengin paylasimlar
yapildigini, fakat 6grencilerin web sitesine girmektense WhatsApp lizerinden yapilan duyurulara
dikkat gosterdiklerini belirtmistir. Ayn1 zamanda belli smiflarda internet sikintisi yasanabildigini
belirtmistir.

Ogrenci memnuniyet anketlerinin Yabanci Diller Yiiksekokulu performansmi dlgebilmek adina
Ozellestirilmesi giindemi degerlendirilmistir. B6liim anketinin olusturulmasi icin var olan anketlerin|
arastirilmasi onerilmistir. Ogr.Gor.Dr. Funda UGURLU, anketlerin dgretim elemani degerlendirme
maddelerinin Yabanci Diller Yiiksekokulu 6zelinde, pek ¢ok 6gretim elemaninin ayni subede ders
vermesi sebebiyle gelistirilmesi gerektigini ve bu konuda arastirma yapilmasinin Onemini
vurgulamustir.

Boliim Bagkan1 Ogr.Gor. Cansu DINC AYAZ, toplanti katihimeilarina Yiiksekokul i¢ paydaslarini
tanitmig ve i¢ paydaslar ile gergeklestirilecek olan toplantinin giindemine kalite komisyonunun aldigi
lkararlarin da ekleneceginden bahsetmistir. I¢ paydaslarin da Yiiksekokul kalite giindemlerine dair
yorumlar ve fikirleri 1g1§inda uyum siirecinin siirdiiriilecegini belirtilmistir.

Yiksekokul Ogretim elemanlari ve Ogrencilerinin katilimiyla gerceklesecek ‘Kalite Farkindalik’
egitiminin 3-7 Kasim haftasinda, ders bitiminde gerceklesmesi kararlagtirilmstir.

Risk kiitiigli, komisyon iiyelerine tanitilmis ve maddeleri gozden gegirilmistir. Kalite komisyonu
iiyelerinin ve Yiiksekokul 6gretim elemanlarinin, Risk Kiitiigii maddelerini i¢sellestirilmesinin 6nemi
vurgulanmustir.

Yiiksekokul Miidiirii Ogr.Gér. Tiirkan YILMAZ ve Boliim Baskan1 Ogr.Gor. Cansu DINC AYAZ,
arastirma ve toplumsal katki basligi altinda Yiiksekokul tarafindan gerceklestirilmesi planlanan|
‘Cambridge Linguaskill’ isimli yabanci dil sinavini katilimecilara tanitmig ve ilerleyen siiregte gerekli
adimlarin atilmasinin planlandiginmi katilimcilarla paylagmiglardir.

10

Yiiksekokulda gerceklestirilen toplantilarin tutanaklarinin web sitesinde yayinlanmasi sirasinda 1slak
imza iceren belgelerin yayin durumu katilimeilar tarafindan degerlendirilmistir. Yayini sirasinda imzal
sayfasinin hi¢ yer almamasi ve maskeli sekilde yer almasi ihtimalleri tizerinde durulmustur. Cihad|
AYDIN, paylagilan Yonetim Kurulu Kararlariin da maskelenmis oldugunu vurgulayarak KVKK
lkurallar1 kapsaminda hareket edildigini vurgulamustir.

11

Toplant1 tesekkiirler ve giizel temennilerle sona ermistir.

HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Birim Yardimcisi

Cihad Aydin Ogr. Gor. Fatma irem Ocaktan Kurgan Ogr. Gor. Tiirkan Yilmaz
Sube Muduru Yabanci Diller Yuksekokulu Muduarlugia Madir Yabanci Diller Yiksekokulu Midir

Sorumlusu

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis

olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip

edilmelidir.
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iIMZA TUTANAGI
Adi-Soyadi Gérevi imza

TURKAN YILMAZ OGR. GOR. - BASKAN Katildi
FUNDA UGURLU OGR. GOR. DR. - UYE Katildi
iLKER BOZBEY OGR. GOR. DR. - UYE Katildi
CANSU DINC AYAZ OGR. GOR.. - UYE Katildi
F. IREM OCAKTAN KURGAN OGR. GOR.. - UYE Katildi
KUBRA YAZKAN OGR. GOR.. - UYE Katildi
CiHAD AYDIN YUKSEKOKUL SEKRETER V. - UYE Katildi
MERYEM LEVENT KALITE OGRENCI TEMSILCISI Katildi
HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN

Cihad Aydin Ogr. Gor. Fatma irem Ocaktan Kurgan Ogr. Gor. Tiirkan Yilmaz

Sube Muduru Yabanci Diller Yuksekokulu Muduarlugia Madir Yabanci Diller Yiksekokulu Midir
Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Birim Yardimcisi
Sorumlusu

5070 sayili Elektronik imza Kanunu cercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis
olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip

edilmelidir.
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HAZIRLAYAN KONTROL EDEN ONAYLAYAN
Cihad Aydin Ogr. Gor. Fatma irem Ocaktan Kurgan Ogr. Gor. Tiirkan Yilmaz

Sube Muduru
Yabanci Diller Yiiksekokulu Kalite Birim
Sorumlusu

Yabanci Diller Yuksekokulu Muduarlugia Madir

Yardimcisi

Yabanci Diller Yiksekokulu Midir

5070 sayil Elektronik imza Kanunu ¢ercevesinde, bu DEB elektronik imza ile imzalanarak yayimlanmis
olup, giincelligi elektronik ortamda " Kalite Dokiiman Yonetim Sistemi (KDYS)" iizerinden takip

edilmelidir.




