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2. Tarihsel Gelisim

Tirkiye’nin en geng universitelerinden biri olan Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi,
“Gelecege Acilan Kopri” misyonuyla 23 Nisan 2015 tarih ve 29335 sayili Resmi Gazete’de
yayinlanan 6640 sayili Kanun ile kurulmustur. Universitemiz 23 yillik koklt bir gecmise sahip
olan Balikesir Universitesinden devralinan egitim kurumlan ile akademik hayatina
baglamistir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiksekokulu 20 Nisan 2017 tarihinde egitim ve 6gretime baslamis
olup halihazirda Rektorliik Merkezi Derslik Binasinda faaliyetlerini stirdiirmektedir.
Eylil 2017 tarihinde;

Tibbi Hizmetler ve Teknikler Bolimi; Ameliyathane Hizmetleri Programi, Anestezi
Programi, Diyaliz Programi, Optisyenlik Programi, Tibbi Dokimantasyon ve Sekreterlik
Programi, Tibbi Goériintileme Teknikleri Programi, Tibbi Laboratuvar Teknikleri Programi,
ilk ve Acil Yardim Programi

Cocuk Bakimi ve Genglik Hizmetleri B6limu; Cocuk Gelisimi programi,
28 Kasim 2018 tarihinde;

Sosyal Hizmet ve Danismanlik Bélimii, Sosyal Hizmetler programi,

12 Aralik 2018 tarihinde;

Bilgisayar Teknolojileri Bélim, Saglik Bilgi Sistemleri Teknikerligi Programi,
Saglik Bakim Hizmetleri Boliimd, Evde Hasta Bakimi Programi,

Terapi ve Rehabilitasyon Bolimi; Engelli Bakimi ve Rehabilitasyon Programi,
Fizyoterapi Programi aciimistir.

Saglik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu 2019-2020 Egitim - Ogretim yili itibariyle Sosyal
Hizmetler ve Danismanlik Bolimi icerisinde “Sosyal Hizmetler Programi” ve Tibbi
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Hizmetler ve Teknikler Bolimi icerisinde “Optisyenlik Programi” 6grenci kabul etmeye
baslamistir.

3. Misyonu, Vizyonu, Degerleri ve Hedefleri

Misyonumuz; ulusal ve uluslararasi mesleki olgltlere uygun olarak hazirlanmis egitim
programlari araciligiyla, bilimsel, teknolojik, cagdas degerler dogrultusunda; Ustlin bilgi ve
beceri ile donatilmis, takim ¢alismasina ve paylasim kiltirine yatkin, halkin saghgini koruma
ve gelistirmeye duyarli ayrica inisiyatif sahibi ara elemanlarin yetismesini saglamaktir.
Vizyonumuz; 21 inci ylzyilin degisen bilimsel ve sosyal kosullarina kolayca uyum saglayabilen,
yenilikgilige dnder olan, bilgiye, paylasima ve teknolojiye odakli bir egitim kiltird igerisinde
ust diizey mesleki bilgiye ve deneyime sahip sorumluluk bilinci tagiyan givenilir, etik ilkeleri
benimseyen ve uyumlu ara insan gici yetistirerek alaninda lider bir egitim kurumu olmaktir.
Temel degerlerimiz ise; Kalite, Ozgiinliik, Uretkenlik, Cagdaslik, Sosyal sorumluluk, Verimlilik,
Guvenilirlik ve dogruluk, Katihmcilik, Nesnellik, Sorgulayicilik, Cevre bilinci, Mikemmellik,
Rekabet, isbirligidir.
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A.1.1. Misyon, vizyon, stratejik amag ve hedefler

Misyonumuz; ulusal ve uluslararasi mesleki olgitlere uygun
olarak hazirlanmis egitim programlari araciligiyla, bilimsel,
teknolojik, cagdas degerler dogrultusunda; lstin bilgi ve beceri
ile donatilmis, takim galismasina ve paylasim kiltlriine yatkin,
halkin saghgini koruma ve gelistirmeye duyarli ayrica inisiyatif
sahibi ara elemanlarin yetismesini saglamaktir.

Vizyonumuz; 21 inci ylzyihn degisen bilimsel ve sosyal
kosullarina kolayca uyum saglayabilen, yenilik¢ilige 6nder olan,
bilgiye, paylasima ve teknolojiye odakl bir egitim kaltiri
icerisinde (st dizey mesleki bilgiye ve deneyime sahip
sorumluluk bilinci tasiyan givenilir, etik ilkeleri benimseyen ve
uyumlu ara insan gilici yetistirerek alaninda lider bir egitim
kurumu olmaktir.

Kurumun stratejik
plantile uyumlu
olarak tanimlanmig
stratejik hedefleri
bulunmaktadir

Kurumun stratejik
plantile uyumlu
olarak
tanimlanmis
stratejik hedefleri
bulunmaktadir.
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https://shmyo.bandirma.edu.tr/tr/shmyo/Sayfa/Goster/Misyon-ve-Vizyon-1284

A..2. Kalite giivencesi; egitim ve o6gretim;
arastirma ve gelistirme; toplumsal katki ve

yonetim politikalari

Kurumun kalite giivencesi politikasi ve degerleriyle uyumlu
bir kalite politikasi ylksekokul paydaslarinin  gorisi
alinarak hazirlanmasi planlanmaktadir.

Kurumun tanimli
politikalari ile
uyumlu bir kalite
glvencesi
politikasi
planlanmaktadir.
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A.1.3. Kurumsal performans yonetimi

Stratejik hedefler dogrultusunda tim temel etkinlikleri
kapsayan kurumsal (temel, anahtar) performans
gostergeleri (KPI) tanimlamasina iliskin ¢aligmalar devam
etmektedir.
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Kurumda performans
yonetimi uygulamasi ve
stratejik planla uyumlu
olarak tanimlanmis
performans gostergeleri
planlanmaktadir.




A.2.1. Kalite Komisyonu

Kurum icinde kalite komisyonu bulunmaktadir. Kurum
muadird  i¢  kalite
yuritilmesinden sorumludur.

glivencesi  ¢alismalarinin

Stire¢ ve uygulamalar tanimlidir, kurum calisanlarinca
bilinir ve paylasilir. i¢ kalite glivencesi sisteminin
olusmasi ve gelismesinde etkin rol alir, kurumun ig
degerlendirme ydriatir  ve  dis
degerlendirme siireclerine destek verir. Gerceklesen
etkinliklerin sonuclari degerlendirilir.

calismalarini

Kurumda kalite
glivencesi siireclerini
ylriitmek Gizere
olusturulmus bir
kalite komisyonu
bulunmaktadir.

Kurum kalite

komisyonunun
yetki, gorev ve
sorumluluklan
ile organizasyon
yapisl

tanimlanmistir.
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https://webyonetim.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/DosyaYoneticisi/199/files/kalite%20g%C3%BCvencesi%20sistemi%20y%C3%B6nergesi.pdf
https://webyonetim.bandirma.edu.tr/Content/Web/Yuklemeler/DosyaYoneticisi/199/files/kalite%20g%C3%BCvencesi%20sistemi%20y%C3%B6nergesi.pdf

Kurumun ig kalite
glvencesi sistemi ve
mekanizmalari

planlanmaktadir.

A.2.2. ¢ kalite giivencesi mekanizmalari (PUKO

cevrimleri, takvim, birimlerin yapisi)
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Kurumda kalite
guvencesi kiltlirini
destekleyen kurumsal
kltdr ve liderlik
yaklasimi
planlanmaktadir.

A.2.3. Liderlik ve kalite giivencesi kiiltiiri

Kurum ve siireg liderlerinin kalite glivencesi bilinci, sahipligi
ve kurum i¢ kalite glivencesi sisteminin olusturulmasina
liderlik etmesi gelismis diizeydedir. Ayni sekilde birimlerde
liderlik anlayisi ve koordinasyon kdiltlri yerlesmistir.
Akademik birimler, idari birimler ve paydaslar ile yonetim
arasinda etkin  bir iletisim ag  olusturulmustur.
Surddrdlebilirlilik ve calisma bicimi, deneyim birikimlerinin
olusma hizi, kalite kiiltiirt gelistirme hizi takip edilmekte ve
irdelenmektedir. Geri bildirim, izleme, icsellestirme
firsatlar ve yiiksekokul yénetiminin bunlara katkisi stirekli
olarak degerlendirilmektedir.
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Kurumun ig kalite
A.3.1. ic ve dis paydaslarin kalite giivencesi, egitim ve | glivencesisistemine
paydas katilimini
saglayacak
mekanizmalar
planlanmaktadir.

6gretim, arastirma ve gelistirme, yénetim ve
uluslararasilasma siireglerine katilimi

ic ve dis paydaslarin karar alma ve  yénetisim

stireglerine katilm  mekanizmalar, iyilestirme
stireglerine katihm mekanizmalarinin nasil planlandig;
ve uygulandigl belirlenmistir. Gergeklesen katiimin
etkinligi, kurumsalligi, strekliligi irdelenmektedir.
Uygulama 6rnekleri mevcuttur. i¢ kalite giivencesi
sisteminde Ozellikle 6grenci ve dis paydas katihmi ve
etkinligi mevcuttur. Sonuclar degerlendirilmekte ve
bagliiyilestirmeler gerceklestiriimektedir.
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A.4.1. Uluslararasilasma politikasi

Yiksekokulun kurumla uyumlu bir uluslararasilasma
politikasi vardir. Faaliyetler bu politika dogrultusunda
yuritmektedir.
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Kurumda
uluslararasilasma
politikasi
planlanlanmaktadir.
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A.4.2. Uluslararasilasma siireclerinin yénetimi ve

organizasyonel yapisi

Yiksekokulun bagl oldugu kurumda uluslararasilasma
sureclerinin  y6netimi  ve  organizasyonel yapisi
kurumsallagmistir.  Yiksekokulun  uluslararasilagma
faaliyetleri kurumsal yapi ile entegredir.

Kurumuda
uluslararasilasma
sureglerine iliskin
yOnetsel ve
organizasyonel
yapilanmasi
planlanmaktadir.
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A.4.3. Uluslararasilasma performansi

Uluslararasilasma performansi izlenmektedir.

Yiiksekokulun
uluslararasilasma
faaliyeti

planlanmatkadir.
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EGITIM ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi
Kurum, yurittigld programlarin tasarimini, 6gretim programlarinin amaglarina ve 6grenme c¢iktilarina uygun olarak yapmalidir. Programlarin yeterlilikleri, Tirkiye
Yiksekogretim Yeterlilikleri Cercevesi’ni esas alacak sekilde tanimlanmalidir. Ayrica kurum, program tasarim ve onayi icin tanimli siireclere sahip olmalidir.

1 2 3 4 5

Kurumda
programlarin

B.1.1. Programlarin tasarimi ve onayi
tasarimi ve

onayina iliskin
Programlarin tasarimi  oncelikle kurumun egitim-6gretim stireclere iliskin
politikasi ve stratejik amaclari dogrultusunda olusturulmaktadir.
Bolim/Programlarin mufredatlari ilk olarak Boliim Kurullarinda
yonetmelik, yonergeler ¢cercevesinde tartisiimaktadir.

tanimlar
planlanmaktadir.

Kanitlar
e Program tasarimi ve onayi icin kullanilan tanimli stiregler
o Ogretim lyesi yetkinligi ile program uyumunu saglamaya déniik tanimli siirecler
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M ve OGRETIM

EGIT

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi
1 2 3 4 5

Ders dagilimina

B.1.2. Programin ders dagilim dengesi iliskin, ilke ve
yontemlerin

Meslek Yiksekokulundaki ders programlari ve ders icerikleri tanimlanmasi

Avrupa Yiiksek Ogretim Alani kapsamindaki “cesitlilik ile birlik | Planlanmaktadir.
arasindaki denge” ilkesi gozetilerek tasarlanmaktadir. ki
programa ait mifredatlarda se¢cmeli ders orani toplam kredi

degerinin %17-27’sini olusturmaktadir.
Kanitlar

e Ders dagilim dengesi ilkelerine iliskin tanimli stirecler

e Alan disi/ici, zorunlu/se¢meli ders oranlari

e Program yapisinin izlenmesi ve iyilestirilmesine iliskin raporlar
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T

M ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1 2 3

B.1.3. Ders kazanimlarinin program ciktilariyla

uyumu

Meslek Yuksekokulumuzun aktif olan her programinin 6gretim
planlarindaki derslerin  kazanimlari ile program c¢iktilari
eslestirilmistir. Ogretim programlarinin amaglari, kazanimlari ve
ders bilgi paketlerinin hazirlanmasi bolimde goérevli 6gretim
elemanlarinca  gerceklestiriimektedir. Bolim  baskanhg
tarafindan her donem kontrol edilmektedir. Ders bilgi paketinde
eksik, degisen ya da glincellenmesi gereken bir durumda ilgili
dersi ylriten O6gretim elemani sorumludur. Programlarin
amaclari kazanimlari ve ders kataloglarina ait bilgilere yliksekokul
web sayfasinda ulasilabilecek yonlendirici bir link bulunmaktadir

Ders kazanimlari
program ciktilari ile
eslestirilmesi
planlanmaktadir.

Ornek Kanitlar

https://shmyo.bandirma.edu.tr/tr/shmyo/Sayfa/Goster/2854

https://obs.bandirma.edu.tr/oibs/bologna/

Ders kazanimlariyla program ¢iktilarinin eslestirilmesine iliskin tanimli stiregler

Ders bilgi paketleri
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https://shmyo.bandirma.edu.tr/tr/shmyo/Sayfa/Goster/2854
https://obs.bandirma.edu.tr/oibs/bologna/

EGITiM ve OGRETIM

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1 2 3 4 5

B.1.4. Ogrenci is yiikiine dayali ders tasarimi

Ogrencilerin dersler ile ilgili tiim etkinlikler (teori, uygulama, ddev,
sinif disi ders calisma, ara sinav, bitirme sinavlarn vb.) icin
harcadiklari zaman is yiki hesabina dahil edilmekte ve AKTS
hesabi buna gore yapilmaktadir. Meslek Yiiksekokulumuzda tiim
bolim/programlarda yer alan dersler icin AKTS degerleri
belirlenmistir. Ders planlarinda 06grenci is ylkinin hesap
edilmesinde bu kriter tlim programlarda goz 6niline alinmaktadir.
Universitemizde uluslararasi hareketlilik programlarindan gelen
ve giden oOgrencilerin ders intibaklarinda AKTS sistemi
kullaniimaktadir.

Dersler 6grenci is
yiikiine dayali olarak
tasarlanmamistir.

Kanitlar

e Programlarda 6grenci is ytiki kredilerinin tanimlanmis ve paydaslarla paylasildigina iliskin kanitlar

o Ogrenci is yiikii kredisinin mesleki uygulamalar, degisim programlari, staj ve projeler icin
uygulandigini gésteren kanitlar

e Programlarda 6grenci is ylikiiniin belirlenmesinde 6grenci katiliminin saglandigina iliskin kanitlar

e Uzaktan egitim yoluyla 6zellikle es zamansiz (asenkron) bicimde sunulan derslerin 6grenci is
ylikiinii glivence altina alan ek tedbirler
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M ve OGRETIM

EGIT

B.1. Programlarin Tasarimi ve Onayi

1 2 3 4 5

B.1.5. Olcme ve degerlendirme sistemi

Universitemiz 9 Eyliil 2016 tarih 29826 sayili Resmi Gazetede
yayinlanan “Bandirma Onyedi Eyliil Universitesi On Lisans ve
Lisans Egitim-Ogretim Ve Sinav Yonetmeligi” ‘nde belirtildigi
Uzere sinavlar; ara sinavlari, kisa sinavlar, mazeret sinavlari,
yariyil sonu sinavlari, ek sinavlar, yaz okulu sonu sinavlari, tek/
cift ders sinavlari, muafiyet sinavlari olmak lzere sekiz gesittir.
Sinavlar yazih, sozlli ve/veya uygulamali olarak yapilabilmektedir.
Sadece so6zIU yapilacak sinavlar igin ilgili yonetim kurulu karariyla
komisyon  olusturulmaktadir. Meslek Yiksekokulumuzda
Ogrenciler, daha oOnce aldiklari sinavlarin ya da yaptiklan
¢alismalarin disinda bir final sinavina tabi tutulmaktadirlar. Her
donem, Ogrencilere en az bir ara sinav yapilmaktadir. Ara
sinavlarin disinda, tarih belirtiimeden kiglk sinaviar (quiz)
yapilabilmektedir. Meslek Yiksekokulumuz 6gretim elemanlari
sinavlarini yonetmelik cercevesinde yiritmektedir. Derslere ait
basari degerlendirmesinde dikkate alinacak olan kriterler (ara
sinav, 6dev, final sinavi vb. gibi) ve bunlara ait oranlar, donem
basinda 06grencilere dagitilan ve web sitesinde yayinlanan
miufredat programlarinda ve ders izlencelerinde belirtiimektedir.

Kurumda 6l¢gme ve
degerlendirme
sistemi
bulunmamaktadir.

Kanitlar
e Saglk Hizmetleri Meslek Yiiksekokulunun 6l¢me ve degerlendirme sistemi ( uzaktan egitim siirecleri
de dahil olmak Uizere; ilkeleri, yénergesi, usul ve esaslari, bilgi sistemi vb.)
e Olcme ve degerlendirme siireclerinin gecerlik, giivenirlik ve giivenligini giivence altina alan
mekanizmalar ve 6zgtin uygulamalar

o Olcme degerlendirme sisteminin izleme mekanizmasi, izleme arag ve sonuglari, iyilestirme raporlari
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EGITiM ve OGRETIM

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi

Kurum, grenci kabullerine y6nelik agik kriterler belirlemeli; diploma, derece ve diger yeterliliklerin taninmasi ve sertifikalandiriimasi ile ilgili olarak énceden tanimlanmig

ve yayimlanmis kurallar tutarli ve kalici bir sekilde uygulamalidir

1

B.2.1. Ogrenci kabulii, énceki 6grenmenin
taninmasi ve kredilendirilmesi*

Ogrenci kabuliine iliskin ilke ve kurallari tanimlanmig
ve ilan edilmistir. Bu ilke ve kurarllar birbiri ile tutarli
olup, uygulamalar seffaftir. Diploma, sertifika gibi
belge talepleri titizlikle takip edilmektedir.

Onceki 6grenmenin (6rgiin, yaygin, uzaktan/karma
egitim ve serbest 6grenme yoluyla edinilen bilgi ve
becerilerin) taninmasi ve kredilendirilmesi
yapiimaktadir. Uluslararasilagsma politikasina paralel
hareketlilik destekleri, 6grenciyi tesvik, kolaylastirici
onlemler bulunmaktadir ve hareketlilikte kredi kaybi
olmamasi yontinde uygulamalar vardir.

Kurumda 6grenci
kabulii, 6nceki
6grenmenin
taninmasi ve
kredilendirilmesine
iliskin stiregler
tanimlanmamistir.

Ornek Kanitlar

«  Ogrenci kabulii, 6nceki 6grenmenin taninmasi ve kredilendirilmesine iligkin tanimli siirecler

o Uygulamalarin tanimli stireclerle uyumuna ve siirekliligine iliskin kanitlar
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M ve OGRETIM

EGIT

B.2. Ogrenci Kabulii ve Gelisimi
1 2 3 4 5

Kurumda diploma

B.2.2. Yeterliliklerin sertifikalandirilmasi ve | onayive diger
yeterliliklerin

diploma .
sertifikalandirlmasina

iliskin stirecler

Yeterliliklerin onayi, mezuniyet kosullari, mezuniyet | tanimlanmasi

karar stirecleri acik, anlasilir, kapsamli ve tutarli sekilde | planlanmaktadir.

tanimlanmis  ve  kamuoyu ile  paylasiimistir.

Sertifikalandirma ve diploma islemleri bu tanimli

surece uygun olarak yuritilmekte, izlenmekte ve

gerekli 6nlemler alinmaktadir.
Kanitlar

. Ogrencinin akademik ve kariyer gelisimini izlemek (izere gelistirilmis tanimli siirecler ve mevcut

uygulamalar
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EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

Kurum, 6grencilerin 6grenim siiresince programlarin amag ve 6grenme ¢iktilarina ulasmasini saglamali, bu siirecte aktif 6grenme strateji ve yéntemleri iceren uygulamalar

yiritmelidir. Olcme ve degerlendirme siireclerinde de dgrenci merkezli ve yeterlilik temelli bir yaklagim benimsenmelidir.

1 2 3 4 5

B.3.1. Ogretim yéntem ve teknikleri

Ogretim programlarimizda yiritiilen derslerin yapisina goére
(teorik-uygulama) aktif oOgretim yontem ve teknikleri
kullanilmaktadir. Teorik derslerde anlatim, tartisma, 6rnek olay
inceleme gibi yontemler agirlikh olarak kullanilirken, bireysel ya
da grup teknikleri uygulanmaktadir. Beyin firtinasi, gosteri,
drama, egitsel oyunlar ders iceriklerine ve hedeflerine gore
uygulanmaktadir. Uygulamal dersler kapsaminda
laboratuvarlarimizda gosterip yaptirma yontemi ile beceri
kazanimi saglanmaktadir. Ayrica sinif disi etkinlikler kapsaminda
teknik geziler ve 6devler ile 6grenimler pekistirilmektedir. Ders
bilgi paketlerinde her derse yonelik 6gretim ydntem ve
teknikleri yer almaktadir.

Kurumda 6grenme-
Ogretme
stireclerinde 6grenci
merkezli yaklasimlar
planlanmaktadir.

Kanitlar

Ders bilgi paketlerinde 6grenci merkezli 6gretim yéntemlerinin varhig

Hedeflenen 6grenme ciktilarinin karsilanmasini saglayabilecek ydntemleri iceren bilgilendirme ve egitim
materyalleri ve kilavuzlar

Arastirma temelli 6gretime iliskin uygulamalar

Uzaktan egitime 6zgli 6gretim materyali gelistirme ve 6gretim ilke, yéntem ve tekniklerine iliskin uygulama
kanitlari
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EGITIM ve OGRETIM

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

1 2 3 4 5

B.3.2. Olcme ve degerlendirme

Ogrencilerin 6grenim basarilarinin élctilmesi Universitemiz 9 Eyliil
2016 tarih 29826 sayili Resmi Gazetede yayinlanan “Bandirma
Onyedi Eylil Universitesi On Lisans ve Lisans Egitim-Ogretim Ve
Sinav  Yonetmeligi” ‘ne gore yapilmaktadir. Yonetmelik
kapsaminda belitilen ara sinav, kisa sinav, mazeret sinavi, yariyil
sonu sinavi, ek sinav, yaz okulu sonu sinavi, tek/ cift ders sinavi,
muafiyet sinavi olmak Uzere sekiz cesit degerlendirme
yapilmaktadir. Olgme degerlendirmede kullanilan bu ydntemlerin
degerlendirme kriter ylzdeleri 6grenci bilgi sisteminde ders
sorumlu 6gretim elemani tarafindan berlilenmekte ve 6grenciler
bu kriterleri sistem (izerinden gérebilmektedir. Olgme ydntem ve
teknikleri kapsaminda yazil sinavlarin yani sira, 6dev, uygulamali
dersler kapsaminda beceri degerlendirmesi yapilmaktadir.

Programlarda
6grenci merkezli
6lgme ve
degerlendirme
yaklasimlari
planlanmaktadir.

Kanitlar
e Programlardaki uygulama 6rnekleri
e Orgiinfuzaktan/karma derslerde kullanilan sinav 6rnekleri (programda yer verilen farkli élcme
araglarina iliskin)
e Olcme ve degerlendirme uygulamalarinin ders kazanimlari ve program yeterlilikleriyle
iliskilendirildigini, 6grenci is yliklinii temel aldigini* gbsteren ders bilgi paketi 6rnekleri

22

YOKAK - Sadlik Hizmetleri Meslek Yiiksekokulu i¢ Degerlendirme Raporu Kilavuzu ( Siiriim 1.1 - 04/02/2021 )




EGITiM ve OGRETIM

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

1 2 3 4 5

B.3.3. Ogrenci geri bildirimleri

Ogrenci gorisi (ders, dersin 6gretim elemani, program,
hizmet ve genel memnuniyet seviyesi, vb.) sistematik
olarak ve cesitli yollarla alinmakta, etkin kullaniimakta ve
sonuclart  paylasilmaktadir.  Kullanilan  yéntemlerin
gecerli ve glivenilir olmasi, verilerin tutarli ve temsil eder
olmasi saglanmistir.

Ogrenci sikayetleri ve/veya énerileri icin muhtelif kanallar
vardir, 6grencilerce bilinir, bunlarin adil ve etkin ¢alistig
denetlenmektedir. Sinav uygulamalari tanimli ve adildir.

Kurumda 6grenci
geri bildirimlerinin
alinmasina yoénelik
mekanizmalar
planlanmaktadir.

Kanitlar
e Ogrenci Anketleri ile ilgili link: https://obs.bandirma.edu.tr/

o Ogrenci geri bildirimi elde etmeye iliskin ilke ve kurallar

e Ogrenci geri bildirim mekanizmalari

e  Ogrenci geri bildirimlerine iliskin analiz raporlar

o Ogrenci geri bildirimleri kapsaminda gerceklestirilen iyilestirmelere iliskin uygulamalar
e Ogrencilerin karar alma mekanizmalarina katilim érnekleri
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M ve OGRETIM

EGIT

B.3. Ogrenci Merkezli Ogrenme, Ogretme ve Degerlendirme

1 2 3 4 5

B.3.4. Akademik danismanlik

Bolum/Program baskanliginca kaydini yaptiran her 6grenci igin
ilgili bolimiin 6gretim elemanlari arasindan bir akademik
danisman atanmaktadir. Akademik danismanlar, danismanlik
hizmetlerini rektorlikce belirlenen esaslar ve ilgili mevzuat
hiikiimlerine gore yuritmektedir. Bu yonergeye gore danisman
egitim-6gretim hayati boyunca 6grencinin basari durumunu ve
gelisimini izlemekte, 6gretim programlari ¢ergevesinde
0grencinin almasi gereken zorunlu ve segmeli derslerle ilgili
olarak 6grenciye 6nerilerde bulunmakta, 6grenciyi
yonlendirmekte, mezuniyet icin gerekli olan zorunlu ve segmeli
dersleri eksiksiz olarak ilgili yonetmelik ¢ergevesinde almasini
saglamakta, bélimler tarafindan mifredatlarda yapilan
degisiklikler nedeni ile uygulanan intibaklarda 6grencileri
yonlendirmekte, daha iyi calismasina ve yetismesine yonelik
olarak 6grencilerin karsilastigl problemlerin ¢6zimini
saglamakta ve gerektiginde ilgili mercilere iletilmesine yardimci
olmaktadir

Kurumda tanimh
bir akademik
danismanlik siireci
planlanmaktadir.

Kanitlar

Tanimli danismanlik siirecleri, danismanlik el kitaplari, yénergeleri

Danismanlik egitimi uygulamalari

Danismanlik faaliyetlerinin ve performansinin izlenmesine iliskin tanimli stirecler, araclar, izleme
raporlari

Sikayet ve itiraz mekanizmasi

Danisman-6grenci anlasmalari
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EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Elemanlari

Kurum, 6gretim elemanlarinin ise alinmasi, atanmasi, yiikseltilmesi ve ders gérevlendirmesi ile ilgili tiim siireclerde adil ve acik olmalidir. Ogretim elemanlarinin egitim ve

6gretim yetkinliklerini strekli iyilestirmek icin olanaklar sunmalidir.

1 2 3 4 5

B.4.1. Atama, yiikseltme ve goérevlendirme
kriterleri

Yiksekokulumuz 6gretim lyesi kadrosuna alim ve atamalar
Ogretim Uyeligine Yiikseltiime ve Atanma Ydnetmeligi
kosullarina uygun olarak yapilmaktadir. Ogretim gorevlisi
kadrosuna yapilacak atamalarda Ogretim Uyesi Disindaki
Ogretim  Elemani Kadrolarina Yapilacak Atamalarda
Uygulanacak Merkezi Sinav ile Giris Sinavlarina iliskin Usul ve
Esaslar Hakkinda Yonetmelik maddeleri esas alinmaktadir.
Ogretim gorevlisi alim/atamalarda personelin  gerekli
yetkinlige sahip olup olmadigini bireyin sahip oldugu
mezuniyet alanina, kendisini gelistirmek i¢in katiimis oldugu
kurs, sertifika programi vb. belgelere, calisma tecriibesine ve
ise alimlarda ilgili mevzuata gore vyapilan sinavlardaki
puanlarina gore degerlendirilmektedir.

Kurumda atama,
ylkseltme ve
gorevlendirme
stiregleri
planlanmaktadir.

Kanitlar

e https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.24672&Mevzuatlliski=0&sourceXmlSearch
=%C3%B6%C4%9Fretim%20%C3%BCyeli%C4%9Fine

e https://www.mevzuat.gov.tr/Metin.Aspx?MevzuatKod=7.5.289478& Mevzuatlliski=0&sourceXml|Search
=%C3%B6%CA4%9Fretim%20%C3%BCyesi%20d%C4%B1%C5%9F%C4%B1

e https://pdb.bandirma.edu.tr/tr/pdb/Sayfa/Goster/59
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M ve OGRETIM

EGIT

B.4. Ogretim Elemanlari
1 2 3 4 5

kurumda 6gretim

B.4.2. Ogretim yetkinligi elemanlarinin

6gretim yetkinligini
Meslek Yiksekokulumuzda oOgretim elemanlarina egitim- gelistirmek zere
ogretim sireglerini aksatmayacak sekilde lisansiistii egitim | Planlamalar

firsati verilmektedir. Ayrica 6gretim elemanlari Universitemiz | gelistirilmektedir.
Bilimsel Etkinliklere Katilim Destegi Esaslari dogrultusunda
2547 sayili kanunun 39. maddesi geregince basvuru yaptiklari
takdirde Universitemiz Yonetim Kurulu karari ile yurt disi
etkinliklere katilma konusunda desteklenmektedir. 2547 sayili

kanunun 39. Maddesi geregince yurt ici bilimsel etkinliklere

katilim basvurulari gerceklestirilmektedir.
Kanitlar

e Egiticilerin egitimi uygulamalarina (Uzaktan egitim uygulamalari dahil) iliskin planlama (kapsami, verilis
yontemi, katilim bilgileri vb.) ve uygulamalara iliskin kanitlar

e (Ogretim elemanlarinin izleme ve iyilestirme siireclerine katilimini gésteren kanitlar
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EGITIM ve OGRETIM

B.4. Ogretim Elemanlari
1 2 3 4 5

Kurumda Ogretim

B.4.3. Egitim faaliyetlerine yénelik tesvik ve | kadrosunayonelik
s yoe . tesvik ve
odiillendirme e -
odullendirilme

.y . o ) | mekanizmalari
Ogretim elemanlarinin bilimsel etkinlikleri Akademik Tesvik

Odenegi Yonetmeligi kapsaminda Universitemiz biinyesinde
degerlendirilmekte ve lcretlendirilerek édillendiriimektedir.

bulunmamaktadir.

Kanitlar
e Egitim kadrosunun egitim-6gretim performansini takdir-tanima ve édiillendirmek (izere yapilan
planlama, uygulama ve iyilestirme kanitlari
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EGITiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklari
Kurum, egitim ve 6gretim faaliyetlerini ylriitmek icin uygun kaynaklara ve altyapiya sahip olmali ve 6grenme olanaklarinin tiim 6grenciler icin yeterli ve erisilebilir olmasini

glvence altina almalidir.

1 2 3 4 5
Kurumun egitim-
B.5.1. Ogrenme ortami ve kaynaklari Ggretim
faaliyetlerini

surdirebilmek icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Okulumuzun kendisine ait bir binasi olmadig icin Merkezi
Derslik binasindaki mevcut derslikler kullanilmaktadir. Her Kanitlar
derslikte projeksiyon cihazi  bulunmaktadir. Optisyenlik

orogramina ait 1 adet laboratuvar bulunmaktadir. e Ogrenme kaynaklari ve bu kaynaklarin yeterlilik durumu, gelistirilmesine iliskin planlamalar ve

uygulamalar
e Ogrenme kaynaklarina erisilebilirlik kanitlari (Uzaktan egitim dahil)
e Ogrenme yénetim sistemi uygulamalarina iliskin érnekler
e Ogrencilere sunulan 6grenme kaynaklari ile ilgili 6grenci geri bildirim araclari (Anketler vb.)
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M ve OGRETIM

EGIT

B.5. Ogrenme Kaynaklar
1 2 3 4 5

Kurum 6grencileri
B.5.2. Sosyal, kiiltiirel, sportif faaliyetler icin uygun nitelik ve
nicelikte sosyal,

Yiiksekokul ~6grencilerini, 6grenci topluluklar ve bu | kltirel ve sportif

topluluklarin etkinlikleri, sosyal, Kkiiltiirel ve sportif | faaliyet olanaklari
faaliyetlerine yonlendirme konusunda destek ve | bulunmamaktadr.
rehberlik saglar.

Kanitlar
e Danismanlik ve bilgilendirme toplanti raporlari
e  Web sayfasi tanitim ve bilgilendirme duyurulari
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EGITiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklar

1

B.5.3. Tesis ve altyapilar

(Yemekhane, yurt, teknoloji donaniml ¢alisma alanlari,
mediko vs.)

Yiksekokul 6grencilerini, altyapilar (yemekhane, yurt,
teknoloji donanimli calisma alanlari; saghk, ulasim,
bilisim hizmetleri, uzaktan egitim hizmetleri) acisindan
bilgilendirmektedir.

Kurumda

6grencileri igin
uygun nitelik ve
nicelikte tesisler ve

altyapi

bulunmamaktadir.

Kanitlar

Danismanlik ve bilgilendirme toplanti raporlari
Web sayfasi tanitim ve bilgilendirme duyurulari
izleme ve iyilestirme énerilerine iliskin kanitlar
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EGITiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklar
1 2 3 4 5

Kurumda engelsiz

B.5.4. Engelsiz iiniversite tniversite
diizenlemeleri

Yiksekokul dezavantajli 6grencilerinin  egitim il el

olanaklarina erisimini izleme ve iyilestirme
mekanizmalarina sahiptir.

Kanitlar
o Ozel yaklasim gerektiren égrencilere sunulacak hizmetlerle ilgili planlama ve uygulamalar (Kurullarda
temsil, engelsiz Gniversite uygulamalari, varsa uzaktan egitim stireglerindeki uygulamalar vb.)
e Dezavantajli 6grencilerin egitim olanaklarina erisimini irdeleyen raporlar ve dokiimanlar

e Kurumdaki “Engelsiz Universite” birimi ile iletisim ve is birligini gbsteren belgeler
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EGITiM ve OGRETIM

B.5. Ogrenme Kaynaklar

1

B.5.5. Psikolojik danismanlik ve kariyer hizmetleri

Yiksekokul  6grencilerini, Rehberlik ve  Psikolojik
Danismanlik, Kariyer ~Merkezi hizmetleri agisindan
danismanlik sistemi Gzerinden bilgilendirmektedir.

Kurum 6grencileri
icin psikolojik
danismanlik ve
kariyer hizmetlerine
iliskin diizenli
faaliyetler
planlanmaktadir.

Kanitlar

e Danismanlik ve bilgilendirme toplanti raporlari
e Web sayfasi tanitim ve bilgilendirme duyurulari
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EGITIM ve OGRETIM

B.6. Programlarin izlenmesi ve Giincellenmesi

Kurum, programlarinin egitim-6gretim amaclarina ulastigindan, 6grencilerin ve toplumun ihtiyaglarina cevap verdiginden emin olmak icin programlarini periyodik olarak gézden gecirmeli

ve giincellemelidir. Mezunlarini diizenli olarak izlemelidir.

B.6.1. Programlarin izlenmesi ve giincellenmesi

Kurumda , bélimler tarafindan yuriatllen programlarin; izlenmesi ve
glincellenmesine iliskin takvim, yontem, veri girisi gibi ¢alismalarin
yurdtilmesine iliskin tanimh siirecleri bulunmaktadir. Her program ve
ders icin (6rgln, uzaktan, karma, agiktan) ve derslerin yani sira
arastirma (6dev) donemi icin ilgili kazanimlar listesi 6grenci ile
paylasilmaktadir.

Egitim &gretim ile ilgili istatistiki gdstergeler (her yaryil agilan dersler,
Ogrenci sayilari, 6grenciler basarn durumlari, geri besleme sonuglari,
ders cesitliligi, laboratuvar uygulama, &n lisans dengeleri, ilisik kesme
sayilari/nedenleri, mezun sayilari vb.) periyodik ve sistematik sekilde
izlenmekte, tartisiimakta, degerlendirilmekte, karsilastinlmakta ve
kaliteli egitim yoniindeki gelisim stirdirilmektedir.

Yiiksekokul biinyesindeki programlarin, kurumun i¢ kalite glivence
sistemine ve kurumun misyon ve stratejik amaglarina katkisi
degerlendirilmektedir.

kurumdaki
programlarin
izlenmesine ve
glincellenmesine
iliskin mekanizma
planlanmaktadir.

Kanitlar

Ogrenci isleri biirosunun yapmis oldugu islemler

Béliim baskanlari, danisman ve égretim elemanlarinin yapmis olduklari islemler.

Programlarin izlenmesi ve giincellenmesine iliskin periyot (yillik ve program stiresinin sonunda)
ilke, kural, gosterge, plan ve uygulamalar

Programlarin yillik 6z degerlendirme raporlari (Program ciktilari agisindan degerlendirme)
Program ¢iktilarina ulasilip ulasiimadigini izleyen sistemler (Bilgi Yonetim Sistemi)
Programlarin yillik ve program stiresi temelli izlemelerden hareketle yapilan iyilestirmeler
Programin amaglarina ulasip ulasmadigina iliskin geri bildirimler
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kurumda mezun

B.6.2. Mezun izleme sistemi izleme sistemi
bulunmamaktadir.
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

Kurum, stratejik plani cercevesinde belirlenen akademik 6ncelikleriyle uyumlu, deger tretebilen ve toplumsal faydaya dénistdirilebilen arastirma ve gelistirme faaliyetleri

ylritmelidir.

1

C.1.1. Kurumun arastirma politikasi, hedefleri ve

stratejisi

kurumun tanimli
arastirma
politikasi, stratejisi
ile uyumlu
hedefleri
bulunmamaktadir.

Kanitlar

e Kurumun arastirma hedef ve stratejilerinin kurumun arastirma politikasi ve amaclariyla uyumunu

gosteren kanitlar
e Arastirma performans gostergeleri

e Arastirma stratejisi dogrultusunda gerceklestirilen faaliyetlere iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.1. Arastirma Stratejisi

1

C.1.2. Arastirma-gelistirme siireclerinin

yonetimi ve organizasyonel yapisi

Arastirma yonetiminin etkinligi, basarisi, i¢ ve dis
kosullara ve yiiksekokulun stratejik hedeflerine uyumu
degerlendirilmektedir.

Kurumda
arastirma-
gelistirme
sureclerinin
yOnetimi ve
organizasyonel
yapisina iliskin bir
planlama

bulunmamaktadir.

Kanitlar

® Arastirma y6netimi ve organizasyonel yapinin islerliginin izlendigi ve iyilestirildigine iliskin kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetleri icin uygun fiziki altyapi ve mali kaynaklar olusturmali ve bunlarin etkin sekilde kullanimini saglamalidir. Kurumun arastirma

politikalari, ic ve dis paydaslarla is birligini ve kurum disi fonlardan yararlanmayi tesvik etmelidir.

1

2

C.2.1. Arastirma kaynaklari

Kurumun bulundugu kurumun fiziki, teknik ve mali arastirma
kaynaklari misyon, hedef ve stratejileriyle uyumludur fakat
gelistirilmesi  gerekmektedir. Kaynaklarin cesitliligi  ve
yeterliligi izlenmekte ve iyilestirilmektedir.

Kurumun arastirma
ve gelistirme
faaliyetlerini
surdirebilmesi icin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1

C.2.2. Universite ici kaynaklar (BAP)

Yiksekokul arastirma potansiyelini gelistirmek Gzere
proje, konferans katilim, seyahat, uzman daveti destekleri
hakkinda paydaslari bilgilendirir, kullanimini saglar ve
ciktilarini izler. Yillar icindeki degisimi; bu imkanlarin
etkinligi, yeterliligi, gelisime acik yanlar ve beklentileri
karsilama diizeyi irdelenmektedir.

Kurumun
bulundugu
kurumda
arastirma ve
gelistirme
faaliyetleri icin
Gniversite ici
yeterli kaynak
planlanmaktadir.

Kanitlar

e l¢ckaynaklar ve kullanimina iliskin tanimli siirecler (BAP Yénergesi, i¢ Kaynak Kullanim Yénergesi vb.)

e ¢ kaynaklarin kurum birimleri arasi dagilimi
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1

C.2.3. Universite disi kaynaklara yénelim

(Destek birimleri, yontemleri)

Misyon ve hedeflerle uyumlu olarak Universite disi
fonlara yonelme desteklenmektedir. Bu amagla ¢alisan
destek birimleri ve yontemleri tanimlidir ve paydaslarca
iyi bilinir. Gerceklesen uygulamalar irdelenmektedir

Kurumun arastirma
ve gelistirme
faaliyetleri icin
Universite disi
kaynaklara herhangi
bir yonelimi
bulunmamaktadir.

Kanitlar

e Destek birimlerin ¢calismalarina iliskin kanitlar

e Dis kaynaklarin dagilimini gésteren kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.2. Arastirma Kaynaklari

1

C.2.4. Doktora sonrasi imkanlar

Kurumumuzda
doktora sonrasi
imkanlari

bulunmamaktadir.

Kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Yetkinligi
Kurum, 6gretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin siirdiirmek ve

iyilestirmek igin olanaklar sunmalidir.

1

2

C.3.1. Ogretim elemanlarinin arastirma

yetkinliginin gelistirilmesi

Akademik personelin arastirma ve gelistirme yetkinligini
gelistirmek Uzere egitim, calistay, proje pazarlan vb. gibi
sistematik faaliyetler gerceklestiriimekte, izlenmekte ve
iyilestirilmektedir.

Kurumda, 6gretim
elemanlarinin
arastirma
yetkinliginin
gelistirilmesine
yonelik
mekanizmalar
planlanmaktadir.

Kanitlar

e Ogretim elemanlarinin arastirma yetkinliginin gelistirilmesine y6nelik planlama ve uygulamalar
(destekleyici egitimler, uluslararasi firsatlar, proje is birligi calismalari vb.)
o  Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri ve analiz edildigi raporlar

® Arastirma yetkinliginin gelistiriimesine ydnelik uygulamalarin izlendigi ve iyilestirildigine dair

kanitlar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.3. Arastirma Yetkinligi

1 2

C.3.2. Ulusal ve uluslararasi ortak programlar ve

ortak arastirma birimleri

Yiksekokul ici ve yiksekokullar arasi is birliklerini,
disiplinlerarasi ~ girisimleri, sinerji yaratacak ortak
girisimleri 6zendirecek mekanizmalar mevcuttur ve
etkindir.

Ortak arastirma veya doktora programlari, arastirma
aglarina katilim, ortak arastirma birimleri varlig,
uluslararasi is birlikleri, ulusal is birlikleri gibi ¢oklu
arastirma faaliyetleri tanimlanmistir, desteklenmektedir
ve sistematik olarak irdelenerek kurumun uzmanhk
iddialarinin temeli olusturulmaktadir.

Kurumda ulusal
ve uluslararasi
diizeyde ortak
programlar ve
ortak arastirma
birimleri
olusturma
yoniinde
mekanizmalar
planlanmaktadir

Kanitlar

e Kurumda Ulusal ve uluslararasi diizeyde ortak programlar ve ortak arastirma birimleri

olusturulmasina yénelik mekanizmalar
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.4. Arastirma Performansi

Kurum, arastirma ve gelistirme faaliyetlerini verilere dayal ve periyodik olarak 6l¢meli, degerlendirmeli ve sonuglarini yayimlamalidir. Elde edilen bulgular, kurumun

arastirma ve gelistirme performansinin periyodik olarak gézden gegirilmesi ve siirekli iyilestirilmesi i¢in kullanilmalidir.

1

2

3

C.4.1. Ogretim elemani performans degerlendirmesi

Yiksekokul biinyesinde &gretim elemaninin (arastirmacinin)
arastirma performansini paylasmasi beklenir; bunu diizenleyen
tanimli sirecler (yil sonu yayinlarin idareye bildirilmesi vb. gibi)
vardir ve tim paydaslarca bilinir.

Arastirma performansi yll bazinda izlenir, degerlendirilir,
kurumsal politikalar dogrultusunda kullanilir. Ciktilar, grubun
ortalama degerleri ve saciim seffaf olarak paylasilir. Performans
degerlendirmelerinin sistematik ve kalici olmasi saglanmistir

Kurumda 6gretim
elemanlarinin
arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
yonelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kanitlar

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli

stirecler (Yénetmelik, yonerge, siirec tanimi, élcme araglari, rehber, kilavuz, takdir-tanima

sistemi, tesvik mekanizmalari vb.)

e Akademik personelin arastirma-gelistirme performansini takdir-tanima ve édiillendirmek lizere

yapilan uygulamalar

e Ogretim elemanlarinin arastirma performans géstergelerinin izlendigi ve iyilestirildigine dair
kanitlar (6gretim (yelerinin yayin, atif, proje, patent, faydali model sayilari, yurt disi

egitim/arastirma tecriibesi olan 6gretim Uyesi sayisi, yabanci dilde ders verebilen 6gretim Uyesi

sayisi, es danismanlik sayilari)
e Ogretim elemanlarinin geri bildirimleri
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ARASTIRMA VE GELISTIRME

C.4. Arastirma Performansi

1

C.4.2. Arastirma performansinin izlenmesi ve

iyilestirilmesi

Yiksekokulun arastirma faaliyetleri yillk bazda izlenir,
degerlendirilir, hedeflerle  karsilastiriir, sapmalarin
nedenleri irdelenir.

Performans temelinde tegvik ve takdir mekanizmalari
kullanilir. Rakiplerle rekabet, secilmis kurumlarla kiyaslama
(benchmarking) takip edilir. Performans
degerlendirmelerinin  sistematik ve kalict  olmasi
saglanmstir.

Kuruma arastirma
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
y6nelik
mekanizmalar
bulunmamaktadir.

Kanitlar

e  Kurumun arastirma performansini izlemek lizere gegerli olan tanimli stirecler

e  Kurumun arastirma hedeflerine ulasilip ulasiimadigini izlemek tizere olusturulan mekanizmalar
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TOPLUMSAL KATKI

D.1. Toplumsal Katki Stratejisi
Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini sahip oldugu hedefleri ve stratejisi dogrultusunda yerel, bolgesel ve ulusal kalkinma hedefleriyle uyumlu bir sekilde ylritmelidir.

i 2 3 4 5
kurumun
D.1.1. Toplumsal katki politikasi, hedefleri ve | toplumsal katki
ce o politikasi ile
stratelisi uyumlu hedefleri
ve stratejisi

Yiiksekokulun toplumsal katki politikasi ile uyumlu hedef ve | planlanmaktadir.

stratejileri bulunmalidir.

= Sosyal sorumluluk (lcretsiz hizmetler; sosyal ve kdltirel
yasama katki; kurumun sehir hayatina katkisi; bilimin

topluma tanitilmasi, sevdirilmesi),

= Bilgi ve teknoloji transferi (kurumlara (belediye, aile,

calisma ve sosyal politikalar midirligine vb. g.b.) yapilan Kanitlar

staj islemleri) e Universitenin toplumsal katki politikasi ile Yiiksekokulun strateji ve hedefleri arasindaki uyumu
’ gosteren kanitlar

e Paydas katiimina iliskin kanitlar, staj raporlari vs.
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TOPLUMSAL KATKI

D.2. Toplumsal Katki Kaynaklari

Kurum, toplumsal katki faaliyetlerini siirdiirebilmek icin uygun nitelik ve nicelikte fiziki, teknik ve mali kaynaklara sahip olmali ve bu kaynaklarin etkin sekilde kullanimini

saglamalidir.

1 2 3 4 5

D.2.1. Kaynaklar

Yiksekokul tarafindan toplumsal katki etkinliklerine
ayrilan kaynaklari (mali, fiziksel, insan gilicti) belirlenmis,
bunlar kamuoyu ile paylasimis ve kurumsallasmistir.
Buna iliskin caligmalar

degerlendirilmektedir.

izlenmekte

Kurumun toplumsal
katki faaliyetlerini
stirdiirebilmesi igin
yeterli kaynagi
bulunmamaktadir.

Kanitlar
e Toplumsal katki faaliyetlerini ytiriten arastirma ve uygulama merkezlerine ve diger
birimlere entegrasyonu gésteren kanitlar
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TOPLUMSAL KATKI

D.3. Toplumsal Katki Performansi
Kurum, toplumsal katki stratejisi ve hedefleri dogrultusunda yirittigi faaliyetleri periyodik olarak izlemeli ve siirekli iyilestirmelidir.

1 2 3 4 5

Kurumun toplumsal
D.3.1.Toplumsal katki performansinin izlenmesi | katki
performansinin
izlenmesine ve
degerlendirmesine
Kurumun toplumsal katki hedeflerinin gerceklesme y6nelik
mekanizmalar
planlanmaktadir.

ve iyilestirilmesi

seviyesi ve performansi izlenmektedir. izleme
mekanizmasi ve surecleri yerlesiktir, stirdarulebilirdir.
lyilestirme adimlarinin kanitlari vardir.

Kanitlar
e Toplumsal katki hedeflerine ulasip ulasiimadigini izlemek lizere olusturulan
mekanizmalar (izleme ve degerlendirme mekanizmalarina iliskin kanitlar)
e Toplumsal katki sireclerine iliskin yillik 6z degerlendirme raporlari ve iyilestirme
calismalarini gésteren raporlar
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YONETiIM SiSTEMi

E.1. Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

Kurum, stratejik hedeflerine ulasmay nitelik ve nicelik olarak giivence altina alan ynetsel ve idari yapilanmaya sahip olmalidir. Yonetim kadrosu gerekli yapici liderligi

tstlenebilmeli, idari kadrolar gerekli yetkinlikte olmalidir.

E.1.1. YOnetim modeli ve idari yapi

Yiksekokulun yo6netim modeli ve idari yapr (yasal
dizenlemeler  cercevesinde  kurumsal  yaklasim,
gelenekler, tercihler); karar verme mekanizmalari ve
gictin odaklanmasi, kontrol ve denge unsurlari; kurullarin
cok sesliligi ve bagimsiz hareket kabiliyeti; tiim paydaslarin
temsil edilmesi; 6ngorilen model ile gerceklesmenin
karsilagtinlmasi, modelin kurumsalligr ve sirekliligi bilinir/
yerlesmistir/benimsenmistir.

Yiksekokul muduirid, madiar yardimalan ve ytksekokul
kurullarinin  calisma  tarzi, yetki ve sorumluluklar,
akademik buinye ile iletisimi; mevcut st yonetim tarzinin
hedeflenen kurum kimligi ile uyumu bilinir, yerlesmistir,
benimsenmistir.  Bunlar yaymlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi ve entegrasyonu saglanmistir.
Organizasyon semasi ve bagl olma/rapor verme iliskileri,
gorev tanimlari ve is akis strecleri vardir ve tanimlandigl
sekilde uygulanmaktadir. Bunlar yayimlanmis ve isleyisin
paydaslarca bilinirligi saglanmustir.

kurumun
misyonuyla uyumlu
ve stratejik
hedeflerini
gerceklestirmeyi
saglayacak bir
yonetim modeli ve
organizasyonel
yapilanmasi
planlanmaktadir.

Ornek Kanitlar

e Yénetisim modeli ve organizasyon semasi
e Yonetisim sureclerine iliskin is akis semalari

e YOnetim ve organizasyonel yapilanma uygulamalarina iliskin izleme ve iyilestirme kanitlari
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YONETiIM SiSTEMi

E.1. Yénetim ve idari Birimlerin Yapisi

1 2

E.1.2. Siire¢ y6netimi

Tam etkinliklere ait sirecler tanimlidir; sdreclerdeki
sorumlular, is akis, yo6netim, sahiplenme yazihdir,
Yiksekokul tarafindan igsellestirilmistir. Stire¢ yénetiminin
basarili oldugunun kanitlari vardir. Stirekli stireg iyilestirme
déngtist kurulmustur.

Kurumun egitim ve
6gretim, arastirma
ve gelistirme,
toplumsal katki ve
yonetim sistemine
iliskin siiregler
planlanmaktadir.

Kanitlar
e GOrev tanimlari
e [sakis semalari
e ¢ kontrol siire¢ kartlari

e Sireg yonetimi modeli ve uygulamalari, ilgili sistemler, yébnetim mekanizmalari

e Siire¢ performans gostergeleri, izleme sistemi ve sonuglarin degerlendirilmesi 6rnekleri

e Sireg iyilestirme ¢alismalarina iliskin kanitlar
e Paydas katiimina iliskin kanitlar
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YONETiIM SiSTEMi

E.2. Kaynaklarin Yonetimi

Kurum, insan kaynaklari, mali kaynaklarr ile tasinir ve tasinmaz kaynaklarinin timiini etkin ve verimli kullandigini giivence altina almak tizere bir ydnetim sistemine sahip

olmalidir.

1 2 3

E.2.1. insan kaynaklari yénetimi

Hem akademik hem idari personel ile ilgili kurallar ve
stiregler vardir; yliksekokul icinde iyi bilinir ve uygulamalar
seffaftir. Egitim ve liyakat 6ncelikli kriterdir. Yetkinliklerin
hedeftir. (akademik-idari)
memnuniyeti/sikayeti/6nerilerini 6lcme ve izleme amach

artirlmasi  temel Calisan

mekanizmalar (anketler, dilek/sikayet/6neri kutulari,

iletisim yollari vb.) gelistirilmistir, uygulanmakta ve
sonuglari degerlendiriimektedir.

Kurumdaki insan
kaynaklari
yonetimine iligkin
taniml suirecler
bulunmamaktadir.

Kanitlar

Akademik ve idari personel icin geri bildirim mekanizmalari

idari personelin mevcut yeterliliklerinin beklenen gérevlere uyumunun saglanmasi ve

gelisimine yonelik hizmet ici egitim uygulamalari

idari personelin performansinin degerlendirilmesinde kullanilan tanimli stirecler

idari personele yénelik édiillendirme mekanizmalari ve uygulama érnekleri

lyilestirme uygulamalari
Paydas katilimina iliskin kanitlar
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YONETiIM SIiSTEMi

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

Kurum, yonetsel ve operasyonel faaliyetlerinin etkin yonetimini glivence altina alabilmek tizere gerekli bilgi ve verileri periyodik olarak topladigi, sakladigl, analiz ettigi ve
stireglerini iyilestirmek lzere kullandig entegre bir bilgi ydnetim sistemine sahip olmalidir.

1 2 3 4 5

Kurumda bilgi Uzaktan egitim
E.3.1. Entegre bilgi yonetim sistemi yonetim sistemi | siiresince UZEM

bulunmaktadir. lizerinden destek
" T N o saglanmis, ALMS ve
ylksekolulun 6nemli etkinlikleri ve sireclerine iligkin OBS sistemi birbirine
(uzaktan egitimi de iceren) veriler toplanmakta, analiz entegre edilerek,
edilmekte, raporlanmakta ve stratejik ydnetim icin egitim 6gretim
kullanilmaktadir. Akademik ve idari birimlerin kullandiklar ;T;:::Ir::: eekSIkllkIer
Bilgi Yonetim Sistemi (6grenci ve mezun bilgi sistemlerini calisiimistir.
iceren) entegredir ve kalite yonetim siireclerini besler.

Kanitlar

UZEM yardimi ile LMS ve OBS lizerinden yapilan entegre egitim

Universite bilgi yénetim sistemi ile kurum bilgi yénetim sisteminin entegrasyonu

Uzaktan egitim altyapisi ile 6grenci bilgi sisteminin entegrasyonu
Dijital arsiv (6grenci bilgileri, Kurum kararlari vb.)

Bilginin elde edilmesi, kaydedilmesi, glincellenmesi ve paylasilmasina iliskin taniml

stirecler

Bilgi y6netim sistemi analiz sonuglarinin izlenmesi ve iyilestirme calismalarinda

kullaniimasina iliskin uygulamalar
Paydas katilimina iliskin kanitlar
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YONETiIM SiSTEMi

E.3. Bilgi Yonetim Sistemi

1 2
Kurumda bilgi
E.3.2. Bilgi glivenligi ve giivenilirligi guvenligi ve

Bilgi Yonetim Sisteminin guvenligi, gizliligi, givenilirligi
saglanmistir.

glvenirliginin
saglanmasina iliskin
uygulamalar
bulunmaktadir.

Kanitlar

e Dijital verilere erisim yetkisi bulunan personele konu ile ilgili sorumluluklarinin yazili olarak

bildirilmesi

e Kurumun dijital altyapisinda bulunan akademik ve idari verilerin kurumun bilgi glivenligi stratejisine

uygun olarak ydrittldigini gésteren kanitlar

e Bilgi guvenligi ve glivenirliginin saglanmasina yénelik uygulamalara iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari
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YONETiIM SiSTEMi

E.4. Destek Hizmetleri
Kurum, disaridan aldigi destek hizmetlerinin uygunlugunu, kali

tesini ve sirekliligini glivence altina almalidir.

1

2

E.4.1. Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve
surekliligi

Yiksekokulumuza disaridan temin edilen malzemelerin
ihtiyaca uygunlugu konsunda ilgili personelce kabul
komisyonlari olusturulmaktadir.

Kurum , disaridan
temin edilen
mallarin ve destek
hizmetlerinin
uygunlugu, kalitesi
ve surekliligini
degerlendirmek
lizere tanimli
suregler
bulunmamaktadir.

Kanitlar

e Alinan hizmetlerin kalitesine iliskin tespitler (kullanici gériisleri, anketler, uzman gértisleri)
e Tedarikgilerin memnuniyetini 6lcmek tizere kullanilan anketler ve sonuglari

e Hizmet ve mallarin uygunlugu, kalitesi ve stirekliligi mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari
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YONETiIM SIiSTEMi

E.5. Kamuoyunu Bilgilendirme ve Hesap Verebilirlik

Kurum, egitim-6gretim programlarini ve arastirma-gelistirme faaliyetlerini de icerecek sekilde tiim faaliyetleri hakkindaki bilgileri acik, dogru, giincel ve kolay ulasilabilir
sekilde yayimlamali ve kamuoyunu bilgilendirmelidir. Kurum, yénetim ve idari kadrolarin verimliligini élctip degerlendirebilen ve hesap verebilirliklerini saglayan yaklasimlara

sahip olmalidir.

E.5.1. Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap
verebilirlik

Kamuoyunu bilgilendirme ilkesel olarak benimsenmistir,
hangi kanallarin nasil kullanilacagi tasarlanmistir, erisilebilir
olarak ilan edilmistir ve tim bilgilendirme adimlari sistematik
olarak atilmaktadir. Yiiksekokul web sayfasi dogru, gtincel,
ilgili ve kolayca erisilebilir bilgiyi vermektedir; bunun
saglanmasi icin gerekli mekanizma mevcuttur. ice ve disa
hesap verme ydntemleri kurgulanmistir ve sistematik olarak
uygulanmaktadir.  Sistematiktir, ilan  edilen  takim
cercevesinde gerceklestirilir, sorumlular nettir. Alinan geri
beslemeler ile etkinligi degerlendiriimektedir. Kurumun
bélgesindeki dis paydaslar, iliskili oldugu yerel yénetimler,
diger universiteler, kamu kurumu kuruluslari, sivil toplum
kuruluslar,  sanayi ve yerel halk ile iliskileri
degerlendirilmektedir.

Kuruma
kamuoyunu
bilgilendirmek ve
hesap verebilirligi
gerceklestirmek
Uzere
mekanizmalar
planlanmaktadir..

Kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik ile iligkili olarak benimsenen ilke, kural ve

ybéntemler

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlige iliskin uygulama 6rnekleri
e ¢ ve dis paydaslarin kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlikle ilgili memnuniyeti ve geri

bildirimleri
e Paydas katiimina iliskin kanitlar

e Kamuoyunu bilgilendirme ve hesap verebilirlik mekanizmalarina iliskin izleme ve iyilestirme

kanitlari

e Standart uygulamalar ve mevzuatin yani sira; kurumun ihtiyaclari dogrultusunda gelistirdigi

6zglin yaklasim ve uygulamalarina iliskin kanitlar
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